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(ВООЗЖ) и Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ) (организации-участники трехстороннего 

партнерства), включая их региональные и страновые представительства, в тесном сотрудничестве 

с экспертами в данной области со всего мира, список которых приведен в главе «Составители». 

Организации-участники трехстороннего партнерства выражают благодарность всем экспертам, которые 

как в личном качестве, так и в качестве представителей соответствующих учреждений посвятили 

немало времени и усилий работе над этим документом. Также выражается благодарность Агентству 

по снижению угроз Министерства обороны США (DTRA) за предоставление финансирования и 

поддержки, а также Центрам США по контролю и профилактике заболеваний (ЦКПЗ) за предоставление 

технической помощи и нефинансовой поддержки в разработке данного Pуководства.
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Общий контекст разработки РИ ЭОИ

КОНТЕКСТ

Рисунок 1. РИ ЭОИ в контексте Трехстороннего руководства по зоонозам

В 2019 г. организации-участники трехстороннего партнерства — Продовольственная и сельскохозяйственная организация 

Объединенных Наций (ФАО), Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) и Всемирная организация по охране здоровья 

животных (ВООЗЖ) — разработали Трехстороннее руководство по зоонозам (ТРЗ1), которое является итогом глобальных 

усилий более 100 экспертов со всего мира, предоставивших рекомендации и разъяснения в отношении передовых методов 

борьбы с зоонозными инфекциями в странах. Это включает оказание поддержки странам в анализе национальных контекстов 

и развитии стратегического технического потенциала.

Для поддержки стран в этих усилиях было разработано три рабочих инструмента (РИ): (1)  Рабочий инструмент межотраслевого 

координационного механизма (РИ МКМ), (2)  Рабочий инструмент совместной оценки рисков (РИ СОР) и (3)  Рабочий 

инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ). Эти инструменты могут использоваться независимо или 

в рамках скоординированных усилий для поддержки национального потенциала по обеспечению готовности и реагирования 

с привязкой к действующим международным мерам политики и механизмам и оказанием содействия в обеспечении 

глобальной санитарно-эпидемиологической безопасности. В частности, РИ ЭОИ предоставляет дополнительную поддержку 

в области координации эпиднадзора и обмена информацией внедряющим ТРЗ странам.

1 Трехстороннее партнерство, ФАО-ВООЗЖ-ВОЗ. (2019 г.). Использование многосекторального подхода «Единое здоровье»: Трехстороннее руководство 
по решению проблемы зоонозов в странах.

КОНКРЕТНЫЕ ВИДЫ ТЕХНИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
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Развитие кадров

Информирование о рисках

Эпиднадзор и обмен информацией

Многосекторальная координация 
«Единое здоровье»(1)

(2)

(3)
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Обзор РИ ЭОИ
Девять этапов применения РИ ЭОИ подразделяются на четыре модуля (рис. 2). Благодаря этому в различные модули можно 

включать разных участников. 

Рисунок 2. Модули и этапы РИ ЭОИ

 Важный момент 
 

Все пользователи должны пройти модуль 0, в котором дается введение в РИ ЭОИ и концепцию 

координированного эпиднадзора и обмена информацией в рамках подхода «Единое здоровье». 
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Итоговая отчетность и последующая деятельность
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Введение
РИ ЭОИ обеспечивает поддержку национальным органам государственного управления в их работе 

по созданию или укреплению многосекторальной координированной системы эпиднадзора и обмена 

информацией (ЭОИ) в отношении зоонозов на основе концепции «Единое здоровье». Такая система 

необходима для раннего выявления вспышек болезней и своевременного, регулярного обмена 

данными между всеми соответствующими секторами для обеспечения согласованных ответных мер, 

профилактики и смягчения последствий этих вспышек.

РИ ЭОИ был разработан в рамках трехстороннего сотрудничества (ФАО, ВОЗ и ВООЗЖ) в целях создания 

рабочих инструментов для оказания помощи странам в реализации рекомендаций, содержащихся 

в Трехстороннем руководстве по зоонозам, в частности в главе 5.2 «Надзор за зоонозами и обмен 

информацией». Эти два ресурса — РИ ЭОИ и ТРЗ (ТРЗ) — должны использоваться вместе. 

Многосекторальная координированная система ЭОИ на основе концепции «Единое здоровье» 

(ЕЗ) необходима для оперативного выявления вспышек зоонозов в странах путем использования 

информации из секторов охраны здоровья животных, здравоохранения человека, охраны окружающей 

среды и других соответствующих секторов. Национальная координированная система ЭОИ 

по зоонозам объединяет различные элементы эпиднадзора во всех соответствующих секторах 

на стыке взаимодействия между человеком, животным миром и окружающей средой и позволяет 

соответствующим службам эффективно взаимодействовать и координировать работу по профилактике 

и контролю.

Существует несколько подходов к созданию координированных систем ЭОИ для обеспечения 

совместного использования, визуализации и анализа данных с учетом конкретных потребностей 

страны в области эпиднадзора и обмена данными. На рис. 3 приведен пример центральной общей 

или совместной платформы, объединяющей различные сектора. Страны могут использовать такую 

координированную систему эпиднадзора для уточнения данных о бремени зоонозных инфекций, 

отслеживания тенденций развития заболеваний, а также в качестве системы раннего оповещения и 

для содействия расследованию вспышек и реагированию на них как внутри страны, так и совместно 

с соседними странами или в рамках региональных сетей. Обеспечение координации эпиднадзора 

за зоонозами и обмена данными между секторами способствует укреплению потенциала национальной 

системы здравоохранения и повышению устойчивости к эндемическим и возникающим угрозам 

здоровью в соответствии с требованиями Международных медико-санитарных правил (2005 г.)2.

Координированная система ЭОИ может быть составным компонентом функционального национального 

механизма ЕЗ (иногда называемого целевой группой или платформой на основе концепции «Единое 

здоровье») по борьбе с зоонозами. Такие платформы сотрудничества позволяют министерствам (или 

учреждениям) развивать или укреплять сотрудничество и координацию между секторами, в ведении 

которых находятся вопросы борьбы с зоонозами и другие проблемы здравоохранения. Механизм 

ЕЗ предназначен для обеспечения координации многосекторальных подходов в рамках концепции 

«Единое здоровье» к борьбе с зоонозами и решению других общих проблем в области охраны 

здоровья при контактах между человеком, животными и окружающей средой, включая руководящие 

и технические функции, а также укрепления и развития сотрудничества, коммуникации и координации 

между секторами в целях улучшения итоговых результатов в отношении здоровья (глава 3 ТРЗ). РИ ЭОИ 

может служить дополнением к использованию Рабочего инструмента межотраслевых координационных 

механизмов (РИ МКМ) в целях создания или укрепления существующего механизма ЕЗ и усиления 

координации действий по борьбе с зоонозами и другими угрозами на стыке взаимодействия между 

человеком, животным миром и окружающей средой.

2 Международные медико-санитарные правила (2005 г.) Третье издание https://www.who.int/publications/i/item/9789241580496.

Модуль 0: Введение в Рабочий инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ)

https://www.who.int/publications/i/item/9789241580496
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Рисунок 3. Концептуальная координированная система эпиднадзора и обмена информацией
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Данные эпиднадзора 
за болезнями среди 
людей
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Модуль 0. Введение в Рабочий инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ) 

Обзор РИ ЭОИ

РИ ЭОИ представляет собой рабочий инструмент, который служит руководством для поэтапного 

процесса, позволяющего пользователям создать или укрепить потенциал для координированного, 

многосекторального эпиднадзора и обмена информацией по зоонозам на территории страны. 

РИ ЭОИ предлагает пользователям возможность осуществить поэтапную оценку имеющегося в их 

стране потенциала, определить необходимые мероприятия и в конечном итоге составить дорожную 

карту и план работы по созданию или укреплению системы ЭОИ. 

Кроме того, РИ ЭОИ позволяет пользователям обратиться к специальному набору ресурсов, которые 

могут способствовать повышению потенциала в области эпиднадзора и которые были разработаны 

организациями-участниками трехстороннего партнерства (ФАО, ВООЗЖ, ВОЗ), партнерами и другими 

учреждениями. Эти ресурсы включают в себя типовые формы и приложения для сбора данных, 

проведения оценок и подготовки отчетности. Они также включают руководства по проведению 

семинаров и другие инструменты, руководящие документы и методические материалы, помогающие 

пройти этапы создания системы координированного эпиднадзора за зоонозами. Многие из этих 

различных ресурсов были доступны и ранее. Однако до сих пор не было ни систематического 

подхода к объединению этих ресурсов в единый набор инструментов, ни унифицированных способов 

определения наиболее подходящих ресурсов для создания, внедрения и/или поддержания потенциала 

в области координации эпиднадзора и платформ обмена информацией. РИ ЭОИ восполняет это пробел.

РИ ЭОИ предназначен для использования странами на всех уровнях развития потенциала по координации 

эпиднадзора — от предоставления рекомендаций по развитию базового национального потенциала 

для стран, не имеющих такого потенциала вообще, до содействия дальнейшему совершенствованию 

развитых национальных систем. Он разработан для объединения существующих систем эпиднадзора, 

а не для создания новых систем или структур эпиднадзора за зоонозами.

Задачи, решаемые с помощью РИ ЭОИ

1. Предоставление поэтапных методических рекомендаций по оценке уже существующих 

национальных структур или механизмов для обеспечения координации эпиднадзора за зоонозами 

и обмена информацией между секторами. Они основаны на системе мероприятий, необходимых 

для разработки национальной координированной системы ЭОИ в отношении зоонозов.

2. Составление плана развития системы ЭОИ, включающего соответствующий перечень мероприятий 

и график развития национальной координированной системы эпиднадзора за зоонозами.

3. Предоставление перечня предлагаемых ресурсов для содействия в осуществлении каждого 

из предусмотренных видов деятельности исходя из установленных на национальном уровне 

приоритетов и специфических местных потребностей.
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Структура РИ ЭОИ
• В Pуководстве по РИ ЭОИ (настоящий документ) поэтапно описывается весь процесс применения 

РИ ЭОИ, включая приложения, в целях облегчения ознакомления с этим инструментом и его 

использования.

 – Приложение 1. Типовой круг ведения группы планирования и рабочей группы

 – Приложение 2. Шаблоны для семинаров по РИ ЭОИ (списки участников, повестка дня) 

 – Приложение 3. Контрольный перечень для сбора информации в рамках РИ ЭОИ

 – Приложение 4. Механизм проведения оценки с помощью РИ ЭОИ

 – Приложение 5. Форма отчета по итогам семинара 

• Практическое пособие РИ ЭОИ3 — это инструмент на базе Excel, который позволяет поэтапно 

оценить существующий уровень развития потенциала национальной координированной 

системы ЭОИ в отношении зоонозов, определить приоритеты и конкретные мероприятия, а 

также разработать соответствующую дорожную карту и план. Она включает реестр инструментов, 

в котором перечислены все ресурсы, включенные в РИ ЭОИ, и содержит краткое описание и 

необходимые ссылки по каждому ресурсу.

• Дополнительные материалы (на английском языке) представляют собой вспомогательные или 

факультативные материалы, предназначенные для помощи в работе с РИ ЭОИ.  

 – Картирование заинтересованных сторон 

 – Матрица оценки ресурсов

 – Перечень ресурсов РИ ЭОИ

Введение в практическое пособие  РИ ЭОИ

Основной частью РИ ЭОИ является практическое пособие РИ ЭОИ. Это инструмент на базе Excel, 

который позволяет использовать поэтапный подход для оценки пользователем степени национального 

потенциала в области ЭОИ, разработки плана развития системы ЭОИ и выбора инструментов и ресурсов 

для реализации запланированных мероприятий. Практическое РИ ЭОИ построено на двух основных 

компонентах: Механизм проведения оценки с помощью РИ ЭОИ и Реестр ресурсов.

Механизм проведения оценки с помощью РИ ЭОИ

Механизм проведения оценки с помощью РИ ЭОИ (приложение 4) составляет основу раздела оценки 

практического пособия РИ ЭОИ. Этот механизм представляет собой пакет из 32 различных мероприятий, 

разделенных на группы, соответствующие пяти главным этапам внедрения системы эпиднадзора 

(рис. 4).

1. Предварительное планирование включает предварительные мероприятия по созданию 

координированной системы ЭОИ, такие как предварительное выявление заинтересованных сторон, 

определение приоритетных зоонозов и постановка целей.

2. Оценка охватывает мероприятия по определению потребностей (пробелов) в существующей 

координированной системе ЭОИ и ее инфраструктуре или системе эпиднадзора за состоянием 

здоровья населения и инфраструктуры отдельных задействованных секторов с учетом текущего 

положения дел и желаемых изменений. 

3. Планирование включает мероприятия по подготовке к развитию и укреплению потенциала 

в области координированного эпиднадзора. Сюда можно отнести создание необходимой 

3 https://www.fao.org/fileadmin/user_upload/faoweb/Themes__pages/Animal_health/SISOT_Workbook_RU.xlsm.

https://www.fao.org/fileadmin/user_upload/faoweb/Themes__pages/Animal_health/SISOT_Workbook_RU.xlsm
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Модуль 0. Введение в Рабочий инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ) 

политической и правовой базы, разработку стратегий и планов эпиднадзора, подготовку бюджетов 

и определение необходимых объемов финансирования, а также планирование координации  

коммуникационной работы.

4. Внедрение включает мероприятия по выполнению планов и развитию координированной  

системы ЭОИ.

5. Мониторинг и оценка охватывают мероприятия по измерению и оценке эффективности 

деятельности в рамках координированного эпиднадзора и координированной системы ЭОИ. 

Мониторинг и оценка позволяют получить фактические данные о степени соответствия проводимых 

мероприятий поставленным целям и необходимы для отслеживания прогресса и представления 

данных в целях совершенствования деятельности.

Рисунок 4. Этапы внедрения системы координированного эпиднадзора на основе концепции 
«Единое здоровье»

  

Каждый этап предусматривает ряд мероприятий, и для каждого мероприятия существует градация 

уровней потенциала (уровень 1, 2 и 3), основанная на двух критериях.

• Критерий 1: масштаб наличия потенциала в стране, от «существует только на национальном 

уровне» (уровень 1) до «в настоящее время представлен во всех частях страны, включая местный 

уровень» (уровень 3).

• Критерий 2: степень развития потенциала, от базового или общего уровня (уровень 1) до охвата 

всех критических факторов или идеального уровня потенциала (уровень 3). 

Эти критерии специфичны в отношении уровня потенциала по каждому виду деятельности в стране 

(рис. 5).

Предварительное 
планирование Оценка Планирование Внедрение Мониторинг и 

оценка 
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Рисунок 5. Уровни потенциала и соответствующие критерии

Уровень 
потенциала

Уровень 
потенциала 2

Уровень 
потенциала 3

КРИТЕРИЙ 1

КРИТЕРИЙ 2
Базовый уровень 
или имеются
в наличии 
типовые 
материалы

Увеличивающийся 
потенциал или 
большинство 
наиболее важных 
факторов 
достигнуто

Идеальный 
уровень или все 
критические 
факторы достигнуты

1

2

3
Потенциал 
достигнут и 
фунционирует
во всех частях 
страны

Потенциал 
распространяется
на Субнациональный 
и Общинный уровни

Потенциал 
существует
на Национальном 
yровне (или или 
другом наиболее 
важном уровне, 
если где-либо 

Примечание. Некоторые виды деятельности предполагают только один или два уровня потенциала, 

например только уровень 1 или уровень 1 и уровень 3.

Реестр ресурсов

Реестр ресурсов — это пакет ресурсов, содержащихся в практическом пособии РИ ЭОИ. Реестр ресурсов 

включает в себя шаблоны и приложения для сбора данных, проведения оценки и представления 

отчетности, типовые соглашения об обмене данными или стандартные операционные процедуры 

(СОП); руководящие документы; другие методические материалы. В ряде случаев разработчик/

владелец предоставил ресурс для включения в реестр после опроса, проведенного командой 

разработчиков РИ ЭОИ. В других случаях команда определила соответствующие ресурсы и запросила 

согласие на их внесение в реестр у владельцев или разработчиков. 

Перечень ресурсов РИ ЭОИ (см. дополнительные материалы: перечень ресурсов РИ ЭОИ) в дополнение 

к инструментам и ресурсам, которые содержатся в практическом пособии РИ ЭОИ, включает 

список примеров страновых ресурсов, а также руководства, кодексы и нормативные документы 

по эпиднадзору, используемые на глобальном, региональном и национальном уровнях.

В процессе оценки ресурсов использовалась оценочная матрица, подготовленная командой 

разработчиков РИ ЭОИ, для систематической оценки характеристик каждого ресурса, претендующего 

на включение в РИ ЭОИ (см. дополнительные материалы: матрица оценки ресурсов). Оценка 

проводилась по девяти параметрам с помощью набора стандартных вопросов. 
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Модуль 0. Введение в Рабочий инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ) 

1. Доступность: логистическое обеспечение доступа и использования ресурса; оценивается 

открытость, стоимость и поддержка пользователей.

2. Язык: наличие ресурса на разных языках; переводимость ресурса; наличие у ресурса функции 

перевода текста.

3. Потребности в данных и управление ими: требования к работе систем и устройств 

для функционирования ресурса; хранение и безопасность данных.

4. Анализ и интерпретация данных: способы обработки и проверки качества данных; возможность 

получения выходных материалов и отчетности.

5. Простота использования: уровень сложности и трудности навигации и освоения ресурса; 

технические или операционные навыки, необходимые для использования ресурса.

6. Гибкость: возможность адаптации ресурса для использования в различных контекстах или 

сценариях.

7. Приемлемость: показатели приемлемости ресурса для использования на основе публикаций, 

отчетов; количество пилотных проектов или внедрений. 

8. Единое здоровье: способность ресурса содействовать коммуникации, сотрудничеству и координации 

между различными секторами в рамках концепции «Единое здоровье» (здравоохранение человека, 

охрана здоровья животных, охрана окружающей среды и другие). 

9. Воздействие инструмента: фактические данные о достигнутых улучшениях в сфере «Единого 

здоровья» или потенциала в области эпиднадзора в результате применения ресурса, основанные 

на показателях мониторинга и оценки или примерах из прошлого.

Матрица позволяет получить балльную оценку по каждому параметру, а также общую оценку ресурса. 

Каждый ресурс был подвергнут независимой оценке с помощью матрицы двумя рецензентами 

из команды разработчиков РИ ЭОИ и дополнительной группой профильных экспертов. В отношении 

каждого ресурса оценки рецензентов были объединены для расчета итоговой оценки по каждому 

параметру и равновзвешенной общей оценки. Эти балльные оценки ресурсов включены в реестр 

ресурсов, с тем чтобы помочь пользователям в процессе выбора ресурсов.

По каждому виду деятельности в реестре ресурсов практического пособия РИ ЭОИ указаны конкретные 

ресурсы в целях содействия достижению всех уровней потенциала.

Примечание. С учетом целесообразности один и тот же ресурс может быть отнесен к различным 

этапам и уровням потенциала по виду деятельности. Некоторые ресурсы могут использоваться 

для достижения всех уровней потенциала по данному виду деятельности.

Ресурсы, относимые к каждому соответствующему виду деятельности и уровню потенциала, 

подразделяются на две категории:

• ресурсы, оптимально соответствующие цели: ресурсы, основное предназначение или функция 

которых заключаются в оказании пользователю непосредственной поддержки в выполнении 

определенной деятельности;

• другие полезные ресурсы: ресурсы, которые частично или опосредованно помогают пользователю 

в выполнении определенной деятельности.
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Для того чтобы помочь пользователю разобраться и сделать выбор, в реестре ресурсов 

представлена следующая дополнительная информация по каждому ресурсу.

• Вид ресурса:
 – инструмент оценки; 

 – инструмент или процесс с методическим руководством или пояснениями;

 – руководящий документ;

 – шаблон;

 – оборудование или программное обеспечение.

• Универсальность ресурса: 

 – «Единое здоровье», универсальный: общетематический ресурс, основанный на принципах 

концепции «Единого здоровья»;

 – «Единое здоровье», ориентированный на конкретную болезнь/угрозу: ресурс, основанный 

на принципах концепции «Единое здоровье» и направленный на борьбу с конкретной болезнью 

или угрозой (например, устойчивость к противомикробным препаратам, безопасность пищевых 

продуктов);

 – ориентированный на конкретный сектор, универсальный: общетематический ресурс, 

относящийся к конкретному сектору (например, охрана здоровья животных, общественное 

здравоохранение, окружающая среда);

 – ориентированный на конкретный сектор, конкретное заболевание: ресурс, который был 

специально разработан для борьбы с конкретным заболеванием в отдельном секторе. 

• Шкала оценки ресурсов
 – Оценка отдельных параметров. На основе результатов объединенной оценки в практическом 

пособии РИ ЭОИ каждый ресурс оценивается по каждому из девяти вышеуказанных параметров 

по десятибалльной шкале. Наибольшим значением является оценка 10 баллов, которая 

указывает на наиболее желаемый практический результат в отношении данного параметра. 

Напротив, наименьшим значением является оценка 1, которая указывает на то, что инструмент 

имеет существенные ограничения по данному параметру.

 – Общая оценка. Оценки параметров объединяются для расчета общей балльной оценки ресурса, 

равновзвешенной по девяти параметрам, что позволяет учесть различия в количестве вопросов 

по каждому параметру.

 – Скорректированная общая оценка. Скорректированная оценка ресурсов, основанная 

на весовых коэффициентах, присвоенных девяти параметрам пользователями, и отражающая 

предпочтения и потребности страны. Скорректированная оценка может значительно отличаться 

от первоначальной общей оценки в тех случаях, когда одним параметрам отдается большее 

предпочтение, чем другим. Скорректированная общая оценка рассчитывается на основе 

результатов «обзора параметров», который включен в практическое пособие РИ ЭОИ, чтобы 

помочь определить параметры, которые являются предпочтительными или наиболее важными 

при выборе пользователем соответствующего ресурса.

Данная система оценки ресурсов разработана для выявления сильных сторон и «оптимальной 

пригодности» того или иного ресурса, а не для прямого сравнения одного ресурса с другим. Она 

призвана помочь пользователям выбрать наиболее подходящий ресурс с учетом текущих потребностей/

ситуации в стране путем сравнения сильных и слабых сторон разных ресурсов по тем параметрам, 

которые пользователь определил как наиболее важные для страны. 



Модуль 1

Модуль 1.  
Подготовка 
к применению РИ ЭОИ

12   Этап 1 
Планирование применения РИ ЭОИ

16   Этап 2 
Сбор информации   
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Этап 1. Планирование 
применения РИ ЭОИ  
Способствует планированию использования РИ ЭОИ на этапах 2–9 

Этап 1.1. Формирование группы планирования 
 по вопросам ЭОИ

Для содействия формированию группы планирования по вопросам ЭОИ (группы планирования) 

странам следует использовать существующие механизмы и наработки. Например, если в стране 

  Прочтите это вначале! Важные указания перед использованием РИ ЭОИ 

1. До начала поэтапной работы пользователям настоятельно рекомендуется полностью прочитать настоящее 

руководство по РИ ЭОИ. 

2. Пользователям рекомендуется прочитать главу 5.2 ТРЗ («Надзор за зоонозами и обмен информацией»). 

3. РИ ЭОИ применим для всех стран и для всех уровней национального потенциала в области координированного 

эпиднадзора. 

4. Для прохождения девяти этапов, описанных в данном инструменте, может потребоваться проведение нескольких 

совещаний или семинаров. На всех ключевых совещаниях/семинарах должна присутствовать одна и та же группа 

экспертов из всех соответствующих секторов. 

5. Залогом успеха этого процесса является совместное обсуждение и совместное принятие решений всеми 

соответствующими секторами. 

6. РИ ЭОИ может быть адаптирован для использования в условиях каждой страны. Для оптимальной поддержки всех 

процессов следует внести соответствующие изменения в инструкции. 

Цели этапа 1 

• Сформировать группу планирования по вопросам ЭОИ. 

• Определить все ведомства/заинтересованные стороны, имеющие отношение к системе координированного 

ЭОИ в отношении зоонозов. 

• Сформировать рабочую группу по вопросам ЭОИ. 

• Определить задачи системы координированного ЭОИ. 

• Составить план проведения семинаров/совещаний по РИ ЭОИ.
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Модуль 1. Подготовкак применению РИ ЭОИ  

существует действующий механизм ЕЗ или координационный механизм по ЭОИ, необходимо 

обеспечить участие представителей соответствующих структур в группе планирования. В состав 

группы планирования должны входить специалисты, активно участвующие в принятии решений и 

осуществлении эпиднадзора за зоонозами в области охраны здоровья животных и человека, а также 

соответствующего экологического надзора, например специалисты, ответственные за энтомологический 

надзор и контроль. В состав группы, вероятно, войдут эпидемиологи, специализирующиеся в области 

здоровья животных и человека, специалисты лабораторий и эксперты по дикой природе. Если 

в процессе применения РИ ЭОИ участвуют международные эксперты, они также должны быть 

включены в состав группы планирования.

Инструкции

• Подберите состав группы планирования с привлечением в нее лиц, задействованных в работе 

национальной платформы ЕЗ или любой действующей системы многостороннего эпиднадзора 

в целях обеспечения в составе группы представителей секторов охраны здоровья человека, 

животных и окружающей среды.

• Составьте список утвержденных участников группы планирования с указанием их контактной 

информации. 

Этап 1.2. Определение всех учреждений/ 
 заинтересованных сторон, имеющих 
 отношение к координированной системе 
 ЭОИ по зоонозам

Группа планирования определяет все соответствующие учреждения, заинтересованные стороны 

и организации на национальном и субнациональном уровнях, которые включены или подлежат 

включению в состав рабочей группы по применению РИ ЭОИ для создания или укрепления 

координированной системы эпиднадзора за зоонозами в стране. Необходимо обеспечить участие 

представителей всех соответствующих министерств, ведомств, регулирующих органов, финансирующих 

организаций, национальных и субнациональных органов, а также других государственных или 

негосударственных заинтересованных сторон.

В случае если картирование/анализ заинтересованных сторон координированной системы эпиднадзора 

не проводились ранее, рекомендуется сделать это на данном начальном этапе. Дополнительные 

материалы, предназначенные для картирования заинтересованных сторон, могут быть использованы 

для организации процесса визуализации и картирования сети организаций и их взаимодействия 

на различных уровнях в стране, с тем чтобы определить те из них, которые должны быть представлены 

в рабочей группе. 

Инструкции

• Проведите картирование заинтересованных сторон для выявления заинтересованных сторон/

учреждений на разных уровнях, анализа их взаимосвязей и формирования состава рабочей группы.

• Отберите основные заинтересованные стороны/учреждения для включения в состав рабочей 

группы, принимая во внимание возможность привлечения представителей общегосударственных 

органов власти и финансирующих учреждений в целях обеспечения приверженности и политической 

воли со стороны государства.

1
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Этап 1.3. Формирование рабочей группы 
 по вопросам ЭОИ

Группа планирования предлагает соответствующим ведомствам, заинтересованным сторонам и 

организациям на национальном и субнациональном уровнях, выявленным в процессе картирования 

заинтересованных сторон, назначить представителей в рабочую группу. 

Рабочая группа взаимодействует с группой планирования по вопросам применения РИ ЭОИ, 

определения мероприятий и составления плана развития системы ЭОИ. В идеале члены рабочей 

группы также принимают участие в реализации плана развития системы ЭОИ. В связи с этим 

в процессе подбора рабочей группы необходимо обеспечить сбалансированное представительство всех 

заинтересованных сторон/учреждений, а назначенные представители должны обладать достаточным 

объемом экспертных знаний.

Инструкции

• Свяжитесь с основными заинтересованными сторонами/учреждениями для назначения их 

представителей в рабочую группу.

• Выберите членов рабочей группы и убедитесь в их желании и способности в полной мере 

участвовать в работе.

• Составьте список подтвержденных членов рабочей группы с указанием их контактной информации.

 
Примечание. Типовой круг ведения группы планирования и рабочей группы представлен 

в приложении 1.

Этап 1.4. Определение задач координированной 
 системы ЭОИ

На момент начала применения РИ ЭОИ следует четко определить задачи координированной системы 

ЭОИ, поскольку они могут отличаться в зависимости от ситуации. По мере развития координированной 

системы эти задачи могут меняться и должны пересматриваться при каждом повторном применении 

РИ ЭОИ в целях отслеживания прогресса и обновления плана развития системы ЭОИ. 

Группа планирования и отдельные заинтересованные стороны из рабочей группы должны установить 

и согласовать целевые задачи системы координированного эпиднадзора, включая такие пункты, как: 

1. приоритетные зоонозы, которые необходимо принять во внимание; 

2. сектора и министерства, подлежащие включению в координированную систему эпиднадзора и 

обмена информацией;

3. целевой уровень охвата координированным эпиднадзором по всей стране на национальном или 

субнациональном уровнях; 

4. заинтересованные стороны, которые должны непосредственно участвовать в координированной 

системе эпиднадзора и обмена информацией. 

Эти пункты следует учитывать на всем протяжении этапа сбора информации, и они послужат основой 

для процессов оценки и планирования. 
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Модуль 1. Подготовкак применению РИ ЭОИ  

2

Инструкции

• Группа планирования обсуждает целевые задачи координированной системы эпиднадзора в ходе 

виртуальных или очных совещаний.

• Группа планирования и рабочая группа обсуждают и согласовывают задачи координированной 

системы эпиднадзора на семинаре или на совещаниях, предшествующих началу процесса оценки. 

Этап 1.5. Проведение семинара/совещаний по РИ ЭОИ

Группа планирования отвечает за организацию семинара/совещаний. Координаторы или руководители 

деятельности по эпиднадзору различных ведомств/секторов, занимающихся в настоящее время 

эпиднадзором за зоонозами, которые не входят в группу планирования, должны тем не менее 

принимать участие в процессе планирования в дополнение к участию в семинаре. Партнеры 

по развитию и другие заинтересованные стороны, не включенные в группу планирования или рабочую 

группу, могут быть приглашены к участию в семинаре в качестве наблюдателей.

Обычно процесс применения РИ ЭОИ, описанный в данном Pуководстве, занимает в среднем четыре дня. 

В качестве альтернативы можно реализовать процесс через серию очных или дистанционных совещаний/

рабочих сессий в соответствии с общей структурой и подходом, изложенными в настоящем Pуководстве. 

Списки участников с контактными данными и образец повестки дня приведены в приложении 2 

(шаблоны семинара РИ ЭОИ).

Инструкции

• Определите даты, приемлемые для представителей всех секторов/ведомств, и согласуйте повестку 

дня и продолжительность семинара. 

• Определите место проведения семинара.

• Согласуйте функции и обязанности по проведению семинара представителей каждого 

из участвующих учреждений/секторов.

• Согласуйте бюджет и источники финансирования для проведения семинара.

• Пригласите на семинар членов группы планирования и рабочей группы.

• Пригласите на семинар наблюдателей (по усмотрению страны).

• В преддверии проведения семинара передайте участникам контрольные перечни для сбора 

информации и руководство по РИ ЭОИ для предварительной подготовки. 

• Попросите участников принести на семинар всю информацию и данные, относящиеся к этапу 2.

• При необходимости обеспечьте перевод ТРЗ, РИ ЭОИ и других материалов на местные языки.

• Подготовьте повестку дня национального семинара (приложение 2).

• Определите и подготовьте оборудование и материалы для места проведения семинара. Они 

должны включать ноутбук, на котором можно работать с файлами Excel (.xls) и PowerPoint (.ppt), 

видеопроектор и экран.

Примечание. Если организация семинара не представляется возможной по материально-техническим, 

финансовым или другим причинам, рабочая группа может использовать РИ ЭОИ в формате 

дистанционных или очных консультаций и совещаний. В этом случае важно обеспечить неизменность 

состава экспертов (группы планирования и рабочей группы) на всех ключевых совещаниях.

1
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Этап 2. Сбор информации 
Способствует подготовке использования РИ ЭОИ на этапах 3–7

Группа планирования и рабочая группа завершают этот этап до начала процесса оценки с помощью 

РИ ЭОИ в модуле 2. Члены группы планирования и рабочей группы собирают информацию 

о существующих секторальных и многосекторальных механизмах эпиднадзора за зоонозами 

на национальном и субнациональном уровнях, включая любые вспомогательные соглашения 

об обмене данными, документальные ресурсы и другую соответствующую информацию. Это касается 

результатов любых предыдущих внутренних или внешних оценок, включавших оценку соответствующей 

системы эпиднадзора, таких как отчеты о национальных оценках или отчеты о предыдущих оценках 

эффективности ветеринарных служб (ЭВС) Всемирной организации по охране здоровья животных 

(ВООЗЖ) или миссий по совместной внешней оценке (СВО). 

Инструкции

• Члены группы планирования и рабочей группы заполняют один контрольный перечень 

для сбора информации в рамках РИ ЭОИ (приложение 3) по каждой представленной организации/

учреждению. 

• Члены рабочей группы представляют заполненные контрольные перечни и соответствующую 

документацию группе планирования. 

• Члены группы планирования должны ознакомиться с механизмом проведения оценки с помощью 

РИ ЭОИ (приложение 4) в целях подготовки к вопросам оценки.

• Группа планирования проводит обзор полученной информации с целью выявления ключевых 

вопросов и возможных трудностей.

До проведения семинара группе планирования предстоит определить вопросы в рамках механизма 

проведения оценки с помощью РИ ЭОИ, которые требуют согласования с лицами, принимающими 

решения. Полученные на этом этапе сбора информации результаты доводятся до сведения рабочей 

группы до начала семинара и служат информационной основой для деятельности рабочей группы 

в модуле 2.

Цель этапа 2 

• Сбор информации и данных, необходимых для понимания текущей ситуации в отношении координированной 

системы ЭОИ в рамках концепции «Единое здоровье».



Модуль 2

Модуль 2.  Технические этапы 
применения РИ ЭОИ

18   Этап 3 
Проведение семинаров/совещаний по РИ ЭОИ

19   Этап 4 
Проведение оценки  

24   Этап 5 
Определение приоритетов и мероприятий по развитию 
системы ЭОИ

25   Этап 6 
Подготовка дорожной карты

26   Этап 7 
Предварительный отбор ресурсов, необходимых 
для осуществления деятельности
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Этап 3. Проведение 
семинаров/совещаний 
по РИ ЭОИ
Способствует планированию применения РИ ЭОИ на этапах 4–9

В семинаре по РИ ЭОИ участвуют члены группы планирования и рабочей группы, занимавшиеся 

предыдущими этапами планирования. В ходе семинара группа планирования и рабочая группа 

выполняют основные этапы применения РИ ЭОИ, начиная с оценки с помощью РИ ЭОИ и заканчивая 

планированием последующих действий на основе результатов оценки. В случае невозможности 

организации семинара группа планирования и рабочая группа могут осуществить применение 

РИ ЭОИ посредством ряда дистанционных или очных совещаний.

Обычно продолжительность семинара по РИ ЭОИ составляет четыре дня. В первые один-два дня 

проводится ознакомление с принципами РИ ЭОИ и представление текущей ситуации относительно 

зоонозов и координированного эпиднадзора в стране, затем следует процесс оценки (этап 4). 

В последующий день проводятся обзор результатов оценки и знакомство с процессом подбора 

инструментов и ресурсов в соответствии с полученными результатами, определение приоритетов и 

мероприятий, а также подготовка дорожной карты и проекта национального плана развития системы 

ЭОИ. В последний день завершается разработка национального плана развития, распределяются 

обязанности, устанавливаются обязательства и результаты применения РИ ЭОИ доводятся до сведения 

соответствующих лиц, принимающих решения. Повестка дня семинара должна быть гибкой и 

корректироваться в соответствии с выделенными временными рамками, с тем чтобы обеспечить 

завершение разработки плана развития системы ЭОИ. Шаблон аннотированной повестки дня семинара 

представлен в приложении 2. 

Инструкции

• Назначьте координатора/координаторов семинара.

• Назначьте ответственного (ответственных) за внесение результатов оценки и пунктов решений 

в практическое пособие РИ ЭОИ (этапы 4–8).

• Назначьте ответственного (ответственных) за запись основных пунктов обсуждения для включения 

в итоговый отчет о семинаре (этап 9).
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Модуль 2. Технические этапы применения РИ ЭОИ 

4

Этап 4. Проведение оценки
Использование практического пособия РИ ЭОИ для проведения оценки 
существующего потенциала координированной системы эпиднадзора

 

Этот процесс осуществляется группой планирования и рабочей группой на пленарном заседании или 

рабочих заседаниях групп. При ответах на вопросы о текущем уровне потенциала для осуществления 

различных видов деятельности следует руководствоваться контрольными перечнями для сбора 

информации в рамках РИ ЭОИ, заполненными при выполнении модуля 1, подтверждающей 

документацией, а также знаниями и опытом участников в отношении существующих программ 

эпиднадзора за зоонозами в соответствующих секторах.

Для выполнения процесса оценки с помощью практического пособия РИ ЭОИ следует пройти описанные 

ниже этапы. 

Этап 4.1.  Откройте практическое пособие РИ ЭОИ 
и прочитайте инструкции

При первом открытии практического пособия РИ ЭОИ координатор должен убедиться, что пособие 

сохранено с новым именем (например, с помощью команды «сохранить как»). Это гарантирует, 

что чистая копия практического пособия РИ ЭОИ будет доступна для проведения повторных оценок 

в будущем, а текущей оценке будут присвоены соответствующее имя и дата для облегчения нахождения 

файла. Для обеспечения лучшей функциональности рекомендуется сохранить его в разделе 

«Документы» (например, по адресу: C:\Users\Username\Documents).

Практическое пособие РИ ЭОИ содержит следующее навигационное меню. 

• Инструкции: в разделе описывается назначение и применение инструмента.

• Карта: быстрый доступ к различным этапам оценки.

• Результаты оценки: в разделе представлены результаты оценки.

• Обзор параметров: в этом разделе параметрам ресурсов присваиваются взвешенные пользователем 

значения для определения того, какие ресурсы с наибольшей вероятностью окажутся подходящими 

и будут представлять интерес для пользователя.

• Реестр ресурсов: направляет пользователей к специальному пакету имеющихся ресурсов.

• Выбор ресурсов: в разделе регистрируются ресурсы, отобранные для использования.

• Приоритизация и дорожная карта: в разделе записываются результаты определения приоритетов 

деятельности, график выполнения и дорожная карта.

• План развития системы ЭОИ: в разделе сохраняется план работы по осуществлению мероприятий.

Для быстрого ознакомления с процессом оценки следует начать со страницы «Инструкции».

Цель этапа 4 

• Выполните оценку с использованием практического пособия РИ ЭОИ. 
3
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Этап 4.2.  Проведение оценки

После прочтения инструкций перейдите на страницу «Карта» (рис. 6), воспользовавшись 

навигационным меню слева или нажав на кнопку «Далее: Карта» в правом верхнем или нижнем углу.  

Страница «Карта» содержит:

• Навигационное меню РИ ЭОИ с кнопками, ведущими ко всем этапам процесса применения 

РИ ЭОИ в практическом пособии (обозначено буквой А на рис.6).

• Навигационная карта оценки состоит из трех разделов:

– Раздел I. Предварительное планирование; 

– Раздел II. Оценка; Планирование; Внедрение; 

– Раздел III. Мониторинг и оценка. 

Кнопки карты оценки ведут к обзорам разделов (обозначены буквой B на рис. 6) и областям 

деятельности (обозначены буквой C на рис. 6) в каждом разделе.

– Кнопки разделов ведут на соответствующую страницу практического пособия и позволяют 

перейти к введению в раздел и этапам данного раздела. 

– Кнопки областей деятельности ведут на страницы практического пособия, посвященные 

областям деятельности (например, координаторы, политика и право, стандарты качества 

данных) и уровням потенциала, соответствующим каждому виду деятельности.

Рисунок 6. Карта практического пособия  РИ ЭОИ

C

BA

 A   Навигационное меню B   Кнопки разделов C   Кнопки областей деятельности
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Модуль 2. Технические этапы применения РИ ЭОИ 

4

Инструкции

• Перейдите на страницу карты.

• Начните оценку.

 
Примечание. Оценку можно проводить последовательно в соответствии с порядком областей 

деятельности в каждом разделе с помощью кнопки «далее» в нижней части страниц или 

в предпочтительном для пользователя порядке, непосредственно переходя к определенным 

областям через «Карту». 

• Начните оценку с раздела I: этап «Предварительное планирование», нажав на кнопку «Раздел I» 

или кнопку «Далее: Раздел I» справа внизу, чтобы перейти к обзору раздела (рис. 7).

Рисунок 7. Раздел I. Страница обзора предварительного планирования

• После ознакомления с вводным обзором данного этапа нажмите кнопку «Далее: начать  

Раздел I», чтобы перейти к первой области деятельности на этапе предварительного планирования 

— «Координаторы» (рис. 8).

Рисунок 8. Страница «Координаторы»
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– Прежде чем приступить к оценке, прочитайте в верхней части страницы «Важные замечания» 

и «Основное допущение» для данного вида деятельности.

– Оцените уровень потенциала по каждому виду деятельности в данной области начиная 

с «уровня потенциала 1» и выберите ответ из выпадающего списка. 

– Если уровень потенциала 1 еще не подтвержден, не завершен или не применим к вашей 

национальной ситуации, выберите «0» (не достигнут).

– Если все элементы уровня потенциала 1 завершены во всех секторах в рамках концепции 

«Единое здоровье», имеющих отношение к данному виду деятельности, и включены в систему 

координированного эпиднадзора, то следует выбрать ответ «1» (достигнут). В этом случае 

открывается следующий уровень потенциала для данного вида деятельности, а цвет ячеек 

меняется с серого на синий. 

– Выполните процесс оценки таким же образом для уровня 2 и уровня 3. 

– При необходимости можно использовать поле для комментариев для записи важных моментов 

обсуждения.

• После завершения оценки по одному виду деятельности перейдите к следующему виду деятельности. 

Повторите процесс оценки потенциала для следующего вида деятельности. После завершения всех 

действий на странице для данной области нажмите кнопку «Далее» или используйте навигацию 

по карте, чтобы перейти к следующей области для оценки. 

• После прохождения всех областей в разделе перейдите к следующему разделу с помощью 

кнопки «Далее» или через страницу карты и повторите процесс. Пользователи могут вернуться 

к предыдущей области с помощью кнопки «Назад». 

• После заполнения всех разделов перейдите к разделу «Результаты оценки» (на странице 

«Результаты») или вернитесь на страницу «Карта». При необходимости с этой страницы можно 

перейти на все страницы областей деятельности для корректировки любых оценок. 

Примечание. Некоторые виды деятельности предполагают только один или два уровня потенциала, 

например только уровень 1 или уровень 1 и уровень 3.

Этап 4.3.  Просмотр результатов оценки

Результаты оценки и ссылки на доступ к соответствующим ресурсам с учетом полученной оценки 

отображаются на странице «Результаты оценки». 

Примечание. По результатам оценки определяется следующий уровень потенциала (уровень 1, 

уровень 2 или уровень 3) по данному виду деятельности в качестве «целевого уровня потенциала», 

который страна должна достичь на следующей стадии. Например, если в отношении конкретного 

вида деятельности достигнут уровень потенциала 1, то целевым уровнем потенциала будет 

«уровень 2». Вид деятельности считается полностью реализованным и отвечающим установленным 

требованиям, если страна достигла 3-го уровня потенциала. 
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Модуль 2. Технические этапы применения РИ ЭОИ 

Инструкции

• Перейдите на страницу «Результаты оценки», используя навигационное меню слева или нажав 

на кнопку «Далее: Результаты» на странице последней области деятельности «Стандарты качества 

данных», или с помощью карты.

• Просмотрите «Результаты оценки», отражающие целевые уровни потенциала, которые необходимо 

достичь по каждому из 32 оцениваемых видов деятельности, распределенных по этапам и областям 

(рис. 9). 

• Если для уровня целевого потенциала в качестве результата указано «Н/П», это означает, что оценка 

для данного вида деятельности не завершена, поэтому вернитесь на страницу оценки данного 

вида деятельности, используя соответствующую кнопку справа рядом с колонкой «Руководство 

по ресурсам».

Рисунок 9. Результаты оценки
4
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Этап 5. Определение 
приоритетов и мероприятий 
по развитию системы ЭОИ  
Содействует определению приоритетов и организации деятельности 
для дальнейшего совершенствования национальной системы ЭОИ

 

Группа планирования руководит процессом определения приоритетов и видов деятельности в ходе 

пленарного заседания.

Инструкции

• Назначьте координаторов из состава группы планирования для руководства всеми обсуждениями 

в группах или на пленарных заседаниях. 

• Для определения приоритетности видов деятельности используйте раздел «Приоритизация и 

дорожная карта», доступный через навигационное меню с любой страницы практического пособия 

РИ ЭОИ.

• В отношении каждого целевого вида деятельности выберите из выпадающего списка время и 

приоритетность осуществления (например, «необходимо осуществить сейчас — в течение 1 года» — 

высокий приоритет; «необходимо начать в течение 2–3 лет» — средний приоритет; «необходимо 

начать в течение > 3 лет» — низкий приоритет). Если деятельность оценивается как завершенная, 

выберите «завершена» из выпадающего списка и не рассматривайте ее при обсуждении.

• Определите и согласуйте сроки осуществления (например, 3 года или 5 лет) плана развития системы 

ЭОИ. 

• Выберите мероприятия, которые будут осуществляться в рамках данного плана развития системы 

ЭОИ исходя из времени и приоритетности их выполнения и с учетом согласованных сроков плана 

(для 3-летнего плана можно выбрать виды деятельности с высоким и средним приоритетом).

• В отношении видов деятельности, которые было решено не включать в план, выберите «не включать 

в этот план» из выпадающего списка.

Примечание. Если процесс определения приоритетов проводится в группах, следует обеспечить 

равное представительство всех секторов в каждой группе.

В ходе оценки и расстановки приоритетов определяются целевые виды деятельности с учетом ситуации 

на момент проведения процесса оценки с помощью РИ ЭОИ, но при повторении этого процесса 

в будущем общая картина может измениться. Выбранные виды деятельности далее рассматриваются 

в разделе подготовки плана развития системы ЭОИ в модуле 3.

Цель этапа 5 

• Определение приоритетов и видов деятельности для включения в план развития.
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5

Этап 6. Составление 
дорожной карты  
Способствует разработке дорожной карты для осуществления выбранных 
целевых видов деятельности

 

При составлении дорожной карты используется стратегическое планирование для размещения целевых 

мероприятий на временной шкале, при этом все они представлены в виде единой наглядной диаграммы 

Ганта. Этот график вырабатывается в ходе пленарного обсуждения под руководством координатора 

на основе результатов определения приоритетов в разделе «Приоритизация» на этапе 5.

Инструкции

• Назначьте одного или двух координаторов из состава группы планирования, которые будут 

руководить обсуждением.

• Для обсуждения дорожной карты используйте страницу «Приоритизация и дорожная карта» 

практического пособия РИ ЭОИ.

• Используйте результаты процесса определения приоритетов и видов деятельности.

– Измените диаграмму Ганта в соответствии с выбранным сроком плана (например, 5 лет, начиная 

с 1 квартала 2022 г.).

– В отношении каждого целевого мероприятия, выбранного для плана развития системы ЭОИ, 

определите сроки выполнения, включая продолжительность деятельности (например, один 

квартал, два квартала или до конца периода планирования) и время его начала (например, 

первый квартал первого года) с учетом времени выполнения и приоритетности, ранее 

определенных для данного вида деятельности. Укажите эти сроки на диаграмме Ганта 

с помощью цветовой палитры и выпадающих списков в столбцах «Квартал начала деятельности» 

и «Продолжительность деятельности».

Примечание. Рекомендуется провести проверку дорожной карты до обсуждения плана развития 

системы ЭОИ, чтобы убедиться, что распределение мероприятий соответствует периоду 

планирования и наличию возможностей для их выполнения.

Цель этапа 6 

• Разработка графика осуществления целевых видов деятельности.
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Этап 7. Предварительный 
отбор ресурсов, необходимых 
для осуществления 
деятельности  
Ознакомление с рекомендуемыми ресурсами и определение подходящих 
ресурсов для выполнения целевых мероприятий

 

Выбор ресурсов, которые могут служить подспорьем в осуществлении деятельности, может быть 

произведен в любое время по мере необходимости: на отдельных совещаниях, во время семинара 

или во время планирования и выполнения мероприятий. Для облегчения выбора ресурсов 

рекомендуется сначала провести обзор параметров. Обзор параметров можно проводить заново 

каждый раз по мере изменения конкретных требований к ресурсам.

Этап 7.1. Выполнение обзора параметров

В ходе обзора присваиваются весовые значения девяти параметрам оценки ресурса, как представлено 

на рис. 10.

Инструкции

• Перейдите на страницу «Обзор параметров» в практическом пособии РИ ЭОИ, используя 

навигационное меню.

• Присвойте балльную оценку (от 0 до 100) каждому из девяти параметров в соответствующем 

поле. Распределите эти оценки таким образом, чтобы в общей сложности получилось 100 баллов 

по всем девяти параметрам в соответствии с их относительной важностью при выборе ресурса 

для пользователя. 

Это позволит инструменту рассчитать скорректированную пользователем общую оценку для каждого 

ресурса на основе значений взвешенных баллов, присвоенных пользователями соответствующим 

параметрам.

Цели этапа 7 

• Провести обзор параметров. 

• Провести предварительный отбор ресурсов.
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Модуль 2. Технические этапы применения РИ ЭОИ 

Рисунок 10. Обзор параметров (балльная оценка приведена в качестве примера) 

Этап 7.2. Определение подходящих ресурсов

Инструкции

• После завершения обзора параметров перейдите на страницу «Результаты оценки» практического 

пособия РИ ЭОИ с помощью кнопки навигационного меню «Результаты оценки» или кнопки «Далее: 

Результаты оценки», расположенной внизу. 

• Перейдите на страницу с рекомендуемыми ресурсами (рис. 11) для данного вида деятельности 

по ссылке, соответствующей целевому уровню потенциала в колонке «Руководство по ресурсам» 

и указанной стрелкой (рис. 9). 

– Страницы ресурсов содержат список ресурсов, сгруппированных по назначению: «Наиболее 

подходящие» и «Другие важные» ресурсы для выполнения каждого вида деятельности. 

Для облегчения выбора в списке перечислены все ресурсы с кратким описанием, указанием 

типа, общей направленности и оценочного балла. Соответствующая кнопка «Перейти 

в реестр ресурсов» обеспечивает доступ к более подробной информации по каждому ресурсу. 

Кнопка «Реестр ресурсов» в навигационном меню обеспечивает прямой доступ к странице 

с информацией обо всех ресурсах, включенных в пакет.

7
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– На основе предварительной информации об этих ресурсах выберите один или два ресурса-

кандидата для содействия в выполнении деятельности.

– Используя навигационное меню, перейдите на страницу «Выбор ресурсов», чтобы сохранить 

выбранные ресурсы-кандидаты. Зарегистрируйте первый выбранный ресурс-кандидат 

в колонке «Ресурс 1», используя выпадающий список для каждого вида деятельности. 

Для регистрации второго выбранного ресурса, если он имеется, используйте колонку «Ресурс 2».

– Пользователи могут вернуться на страницу результатов с помощью кнопки «Вернуться 

к результатам» на каждой странице, а также вернуться на карту с помощью кнопки «Вернуться 

к карте».

Рисунок 11. Страница ресурсов

Примечание. Этот выбор может быть предварительным. Окончательный выбор ресурсов 

для выполнения конкретного вида деятельности может быть сделан во время планирования 

и проведения этой деятельности группой планирования и/или ответственными лицами после 

изучения самих ресурсов и требований к их использованию.
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Этап 8. Подготовка плана 
развития системы ЭОИ
Разработка плана развития системы ЭОИ для содействия реализации 
мероприятий и отслеживания прогресса

На этом этапе виды деятельности оформляются в виде плана развития системы ЭОИ. В дополнение 

к элементам, уже определенным на этапах 5, 6 и 7, группа распределяет обязанности с указанием 

ведущего сектора, а также функций и обязанностей каждой партнерской организации и согласовывает 

действия, необходимые для выполнения мероприятий, и ключевой(-ые) показатель(-и) для проведения 

мониторинга и оценки прогресса.

Инструкции

• Для работы на этом этапе используйте страницу «План развития» в практическом пособии РИ ЭОИ.

• В таблице плана развития системы ЭОИ отражены следующие мероприятия и элементы 

из заполненных рабочих листов практического пособия РИ ЭОИ:

– Вид деятельности и целевой уровень потенциала 

– Выбранные ресурсы и инструменты

– Время начала деятельности

– Продолжительность деятельности

• Заполните оставшиеся колонки по каждому виду деятельности, включая перечень действий, 

необходимых для выполнения деятельности, распределение функций и обязанностей 

по выполнению этих действий, а также показатели для мониторинга и презентации достижений и 

привлечения ресурсов и поддержки. Проверьте и при необходимости скорректируйте все элементы, 

отраженные в различных рабочих листах. Это может быть сделано силами небольших рабочих 

групп, но впоследствии должно быть согласовано всеми участниками на пленарном заседании.

Цели этапа 8 

• Разработка плана развития системы ЭОИ для содействия реализации мероприятий.
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Модуль 3. Итоговая отчетность и последующая деятельность 

9

Примечание. План развития системы ЭОИ — это динамический документ, и группа по РИ ЭОИ 

может впоследствии вносить в него изменения в соответствии с меняющимися обстоятельствами. 

Перечень действий и соответственно остальные элементы плана могут быть изменены или 

дополнены после использования выбранных вспомогательных ресурсов.

Рисунок 12. Пример заполненного плана развития системы ЭОИ (см. практическое пособие

РИ ЭОИ) для одного из мероприятий

 Полезные замечания по выполнению этапа 8 

1 Действия, перечисленные как необходимые для выполнения деятельности, могут включать действия, связанные 

с использованием выбранных ресурсов, например организация семинара под руководством координатора. 

2. Показатели, разработанные для каждого вида деятельности в плане развития системы ЭОИ, должны соответствовать 

принципам SMART и быть: 

• конкретными, 

• поддающимися измерению, 

• практически осуществимыми, 

• актуальными (непосредственно связанными с видом деятельности), 

• ограниченными по срокам. 
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Этап 9. Итоговая отчетность и 
последующая деятельность
Содействие в подготовке итогового отчета по результатам семинара по РИ ЭОИ

Итоговый отчет представляет собой подробный доклад о всех проведенных обсуждениях и решениях, 

принятых в ходе семинара по РИ ЭОИ, для обоснования разработки плана развития системы ЭОИ. 

На этом этапе записи, сделанные в ходе обсуждений, и соответствующая информация из всех 

приложений обобщаются в отчете, который можно получить сразу после семинара.  

Инструкция

• Для составления отчета используйте приложение 5 (форма отчета по итогам семинара). Следование 

примечаниям и инструкциям, содержащимся в шаблоне, упрощает получение соответствующих 

ссылок на материалы, использованные в ходе применения РИ ЭОИ. 

Примечание. На семинаре итоговый отчет для лиц, принимающих решения, может быть 

представлен в форме презентации. Отчет, включающий план развития, может быть доработан 

после семинара и представлен лицам, принимающим решения в соответствующих секторах, 

для утверждения и получения поддержки.

Рекомендуемые следующие шаги после проведения семинара по РИ ЭОИ

• Завершение подготовки итогового отчета о семинаре и его утверждение лицами, принимающими 

решения.

• Осуществление плана развития системы ЭОИ и выбор соответствующих вспомогательных 

инструментов и ресурсов.

Проведение периодических повторных оценок координированной системы ЭОИ с использованием 

практического пособия РИ ЭОИ в целях отслеживания прогресса и обновления или пересмотра 

плана развития системы ЭОИ. 

Цели этапа 9 

• Подготовка итогового отчета о семинаре.  
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Приложение 1. Типовой 
круг ведения группы 
планирования и рабочей 
группы по РИ ЭОИ
1. Круг ведения группы планирования по РИ ЭОИ

Группа планирования в рамках Рабочего инструмента по эпиднадзору и обмену информацией 

(РИ ЭОИ), называемая далее «группа планирования», обычно состоит из шести–десяти ключевых 

координаторов, которым поручается инициировать и планировать применение РИ ЭОИ. Эта 

многосекторальная группа назначается ведущими министерствами/учреждениями (не более трех 

человек от каждого учреждения), ответственными за эпиднадзор за зоонозами в области охраны 

здоровья животных и человека, а также за соответствующий экологический надзор (например, 

министерство здравоохранения, министерство сельского хозяйства и министерство окружающей 

среды, среди прочих), и включает ключевых сотрудников, активно участвующих в принятии решений 

и осуществлении эпиднадзора за зоонозами. Если в стране действуют платформа «Единое здоровье» 

или многосекторальные механизмы координации эпиднадзора, то их представителей следует также 

включить в состав группы планирования. Группа планирования осуществляет контроль за выполнением 

плана развития системы ЭОИ и любых последующих повторных оценок после использования РИ ЭОИ.

 
1. Группа планирования выполняет следующие функции и обязанности

1. Осуществление сотрудничества со штаб-квартирами, региональными и страновыми 

подразделениями организаций-участников трехстороннего партнерства (ФАО, ВОЗ и ВООЗЖ)  

в целях содействия процессу применения РИ ЭОИ в стране. 

2. Выявление всех учреждений и организаций заинтересованных сторон на национальном и 

субнациональном уровнях, участвующих в эпиднадзоре за зоонозами, при необходимости 

проведение картирования заинтересованных сторон. Отбор основных заинтересованных сторон/

учреждений, представители которых должны войти в состав рабочей группы.

3. Направление в организации заинтересованных сторон, выявленных в ходе картирования, просьбы 

о назначении представителей в рабочую группу и подтверждение их готовности и возможности 

принимать полноценное участие в ее деятельности. Формирование рабочей группы по применению 

РИ ЭОИ. 

4. Проведение отбора группы представителей из рабочей группы и совещаний с ними (в виртуальном 

режиме или очно) для согласования обоснования и сферы применения РИ ЭОИ и целей 

использования координированной системы ЭОИ.

5. Руководство сбором информации о существующих секторальных и многосекторальных механизмах 

эпиднадзора за зоонозами. По каждому учреждению/заинтересованной организации их 

представителем в рабочей группе или группе планирования заполняется только один контрольный 

перечень для сбора информации. 
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6. Получение всех контрольных перечней по сбору информации для подготовки к проведению оценки 

с помощью РИ ЭОИ, обобщение информации и предоставление результатов рабочей группе.

7. Подготовка проведения семинара по РИ ЭОИ, включая необходимое материально-техническое 

обеспечение для проведения семинара в виртуальном или гибридном формате. Перед проведением 

семинара выполнение обзора механизма применения РИ ЭОИ и контрольных перечней для сбора 

информации. Получение необходимых для начала работы соглашений и одобрений до проведения 

семинара по РИ ЭОИ. Организация совещаний с рабочей группой в рамках подготовки к семинару.

8. Организация и ведение семинара в соответствии с этапами процесса оценки с помощью 

РИ ЭОИ. Взаимодействие с персоналом организаций-участниц трехстороннего партнерства в целях 

содействия процессу применения РИ ЭОИ.

9. Осуществление общего руководства и налаживание координации с лицами, принимающими 

решения, и техническими группами в целях выполнения плана развития и дорожной карты, 

составленных в ходе семинара по РИ ЭОИ. 

10. Организация и проведение последующей повторной оценки с помощью РИ ЭОИ. 

2. Круг ведения рабочей группы по применению РИ ЭОИ

Рабочая группа по применению РИ ЭОИ, далее именуемая «рабочей группой», состоит из десяти-

пятнадцати представителей соответствующих организаций, определенных группой планирования 

для участия в проведении оценки с помощью РИ ЭОИ. В число представленных организаций 

входят министерства, учреждения, регулирующие органы и другие организации национального и 

субнационального уровня, занимающиеся эпиднадзором за зоонозами, охраной здоровья животных, 

общественного здоровья, окружающей среды (включая дикую природу) и вопросами безопасности 

пищевых продуктов, а также любые неправительственные организации, которые могут внести 

свой вклад в осуществление эпиднадзора за зоонозами. В числе представителей, назначенных 

соответствующими организациями, должны быть как лица, принимающие решения, так и технический 

персонал. В состав рабочей группы могут быть приглашены представители финансирующих учреждений, 

партнеров по развитию и других заинтересованных сторон, либо они могут принять участие в семинаре 

по применению РИ ЭОИ в качестве наблюдателей. 

Рабочая группа будет отвечать за выполнение следующих функций 
и обязанностей:

1. Cбор информации и данных о существующих секторальных и многосекторальных механизмах 

эпиднадзора за зоонозами. Заполнение контрольного перечня для сбора информации, по одному 

на каждое учреждение/заинтересованную организацию, представленную в рабочей группе, и его 

передача в группу планирования.

2. Участие в совещаниях, организованных группой планирования в рамках подготовки к семинару 

по РИ ЭОИ.

3. Участие в семинаре по РИ ЭОИ.

4. Участие в выполнении плана развития и дорожной карты, составленных в ходе семинара по РИ ЭОИ. 

5. Участие в последующих повторных оценках с помощью РИ ЭОИ, организуемых группой 

планирования. 

1
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Приложение 2. Шаблоны 
для семинара по РИ ЭОИ
1. Перечень участников и повестка дня семинара  

1.1. Национальные участники

Группа планирования в рамках РИ ЭОИ

Фамилия/Имя Должность/ организация Контактная информация 
(электронная почта)

1
2
3
4
5
6

Рабочая группа в рамках РИ ЭОИ

Фамилия/Имя Должность/ организация Контактная информация 
(электронная почта)

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Координаторы в рамках РИ ЭОИ

Фамилия/Имя Должность/ организация Контактная информация 
(электронная почта)

1
2
3
4
5
6



Прило-
жение 

3

1

4

5

37

ПРИЛОЖЕНИЯ

Наблюдатели

Фамилия/Имя Должность/ организация Контактная информация 
(электронная почта)

1
2
3
4
5
6

2. Шаблон аннотированной повестки дня для  
пилотного применения РИ ЭОИ 

Для использования координаторами ФАО, ВОЗ и ВООЗЖ в странах или региональных бюро, командой 

разработчиков РИ ЭОИ и национальными участниками

2.1. Национальные участники

Страна

Вводный предпилотный подготовительный вебинар для координаторов и 
группы планирования по РИ ЭОИ*

Сроки проведения

(Вебинар проводится за 4–8 недель до запланированного семинара по РИ ЭОИ, 

при необходимости проводятся дополнительные видео/телеконференции)

Проект повестки дня
1. Проект повестки дня

1. Обзор задач пилотного применения РИ ЭОИ

2. Введение в ТРЗ и РИ ЭОИ

3. Функции и обязанности группы планирования и рабочей группы в рамках РИ ЭОИ

4. Введение в модуль 1 РИ ЭОИ

a. Этап 1. Планирование применения РИ ЭОИ

b. Этап 2. Сбор информации

5. Временные рамки и последние приготовления к семинару по РИ ЭОИ

*Главные координаторы:

Национальная группа планирования применения РИ ЭОИ 

ФАО (штаб-квартира, регион, страна)

ВОЗ (штаб-квартира, регион, СБ ВОЗ) 

ВООЗЖ (штаб-квартира, регион)

Группа разработки РИ ЭОИ 

2



38

Четырехдневный пилотный семинар по РИ ЭОИ

Место

Сроки проведения

Главные координаторы:

 Национальная группа планирования применения РИ ЭОИ 
 ФАО (штаб-квартира, регион, страна)
 ВОЗ (штаб-квартира, регион, СБ)
 ВООЗЖ (штаб-квартира, регион)
 Группа разработки РИ ЭОИ

Участники:

 Национальная группа планирования применения РИ ЭОИ
 Национальная рабочая группа по РИ ЭОИ 

Проект повестки дня:
ДЕНЬ 1

Время Повестка дня Координатор/
ведущий

Вступительные замечания/официальное приветствие Требует уточнения
Начало работы (цели, обзор повестки дня, представление участников) Координаторы
Введение в РИ ЭОИ и цели семинара Координаторы
ПЕРЕРЫВ

Презентация существующих систем эпиднадзора за зоонозами со стороны 
национальных министерств: сильные и слабые стороны и пробелы 

Координаторы

Обзор целей системы координированного эпиднадзора и обмена информацией 
(ЭОИ) 

Группа планирования

Отчет группы планирования по этапам 1 и 2 в рамках РИ ЭОИ: планирование и сбор 
информации

Группа планирования

ОБЕД

Введение в процесс оценки с помощью РИ ЭОИ (этап 4) Координаторы
Рабочее заседание — оценка с помощью РИ ЭОИ (этап 4) Все участники
ПЕРЕРЫВ

Рабочее заседание (этап 4): оценка с помощью РИ ЭОИ (продолжение) Все участники
Подведение итогов и планирование работы на следующий день Группа планирования
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ДЕНЬ 2

Время Повестка дня Координатор/ведущий
Обзор первого дня работы и цели на второй день Группа планирования
Рабочее заседание (этап 4): оценка с помощью РИ ЭОИ (продолжение) Все участники
ПЕРЕРЫВ

Введение в этапы 5 и 6: oпределение приоритетов и видов деятельности и 
составление дорожной карты

Координаторы

Рабочее заседание (этап 5): oпределение приоритетов и видов деятельности Все участники
ОБЕД

Рабочее заседание (этап 5): oпределение приоритетов и видов деятельности 
(продолжение)

Все участники

Рабочее заседание (этап 6): подготовка дорожной карты Все участники
ПЕРЕРЫВ

Рабочее заседание (этап 6): подготовка дорожной карты (продолжение) Координаторы
Подведение итогов и планирование работы на третий день Группа планирования 

ДЕНЬ 3

Время Повестка дня Координатор/
ведущий

Обзор второго дня работы и цели на третий день Координаторы
Введение в этап 7: предварительный отбор ресурсов, необходимых 
для осуществления деятельности

Координаторы

ПЕРЕРЫВ

Введение в этап 8: подготовка плана развития системы ЭОИ Все участники
ОБЕД

Рабочее заседание (этап 8): подготовка плана развития системы ЭОИ Все участники
Подведение итогов и планирование работы на следующий день Координаторы

ДЕНЬ 4

Время Повестка дня Координатор/
ведущий

Обзор третьего дня работы и цели на четвертый день Группа планирования
Рабочее заседание (этап 9): итоговая отчетность Все участники
Презентация результатов семинара по РИ ЭОИ Группа планирования
ПЕРЕРЫВ

Обсуждение результатов семинара по РИ ЭОИ и рекомендаций Все участники
Последующая деятельность Группа планирования 
Замечания участников о рабочем инструменте, процессе оценки на семинаре и 
недостатках

Все участники

Заключительные замечания Требует уточнения

2



40

Приложение 3. Контрольный 
перечень для сбора 
информации
Зоонозы представляют опасность как для здоровья животных, так и для здоровья людей и могут влиять 

на средства к существованию, экономику, экосистемы, а также на продовольственную и санитарно-

эпидемиологическую безопасность на национальном и глобальном уровнях. Эпиднадзор является важной 

частью борьбы с зоонозными инфекциями, но он не может эффективно осуществляться силами только 

одного сектора. Для оперативного выявления вспышек зоонозов в странах путем использования информации 

из секторов охраны здоровья животных, здравоохранения человека, охраны окружающей среды и других 

соответствующих секторов необходима многосекторальная координированная система эпиднадзора 

на основе концепции «Единое здоровье». Такая координированная система объединяет различные аспекты 

эпиднадзора во всех соответствующих секторах на стыке взаимодействия между человеком, животным 

миром и окружающей средой и позволяет им эффективно взаимодействовать и координировать работу 

по профилактике и контролю.

Рабочий инструмент по эпиднадзору и обмену информацией (РИ ЭОИ) был разработан для оказания 

поддержки национальным органам власти в их стремлении создать или укрепить координированную 

систему эпиднадзора за зоонозами. 

Процесс применения РИ ЭОИ включает в себя:

• поэтапную методологию оценки уже существующих национальных структур или механизмов поддержки 

координированного эпиднадзора за зоонозами и межсекторального обмена информацией, основанную 

на системе мероприятий, необходимых для разработки национальной координированной системы 

эпиднадзора за зоонозами; 

• инструментарий или реестр ресурсов, который предоставляет пользователям доступ к специальному 

пакету имеющихся ресурсов, разработанных организациями-участницами трехстороннего партнерства 

(ФАО, ВОЗ, ВООЗЖ), партнерами и другими учреждениями, которые могут помочь в развитии или 

улучшении координированной системы эпиднадзора за зоонозами на основе результатов самооценки, 

национальных приоритетов и специфических местных потребностей. 

 

РИ ЭОИ предназначен для использования рабочей группой или в рамках семинара участниками, 

представляющими сектора охраны здоровья животных, здоровья человека, окружающей среды и другие 

соответствующие сектора в стране, ответственные за борьбу с зоонозами. Участники должны обладать 

опытом в области эпиднадзора за болезнями и полномочиями для принятия решений по разработке 

национальной координированной системы эпиднадзора за зоонозами.

Настоящий контрольный перечень является частью подготовительного процесса для применения РИ ЭОИ. 

Он используется для сбора информации и данных, которые необходимы для понимания текущей ситуации 

в области координации эпиднадзора и которые будут использованы в процессе самооценки с помощью 

РИ ЭОИ. Контрольный перечень заполняется один раз для каждого участвующего учреждения/организации.

РИ ЭОС был разработан в рамках трехстороннего сотрудничества в целях создания рабочих инструментов 

для оказания помощи странам в реализации рекомендаций, содержащихся в ТРЗ4, в частности в главе 5.2 

«Надзор за зоонозами и обмен информацией». Рекомендуется прочитать эту главу, перед тем как отвечать 

на вопросы данного контрольного перечня. 

4 Tрехстороннее партнерство, ФАО-ВООЗЖ-ВОЗ. (2019 г.). Использование многосекторального подхода «Единое здоровье»: 
Трехстороннее руководство по решению проблемы зоонозов в странах http://www.fao.org/documents/card/en/c/ca2942en 

http://www.fao.org/documents/card/en/c/ca2942en
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Учреждение/организация
Сектор (охрана здоровья животных, общественное 
здравоохранение, охрана окружающей среды, другое)
Сотрудники, заполняющие данную форму (ФИО/должность)
Контактное лицо (имя/фамилия/электронная почта)

Ключевые вопросы Ответ Соответствующие 
документы

1 Существует ли какой-либо официальный или неофициальный 
межотраслевой координационный механизм (МКМ)5:

• в отношении зоонозов?

• в отношении любых других общих проблем в области охраны 
здоровья на стыке взаимодействия между человеком, животным 
миром и окружающей средой (например, по вопросам УПП, 
безопасности пищевых продуктов и т. д.)?

Любые документы, 
связанные с формальным/ 
официальным созданием/ 
утверждением МКМ, если 
таковые имеются

2 Существует ли в вашей стране какая-либо официальная или 
неофициальная координированная система или платформа 
(далее — «система»)  эпиднадзора6 за зоонозами?   

Если «да»:

a. Какие сектора включены в эту систему координированного 
эпиднадзора (выберите все, что применимо);

– здравоохранение человека;

– здоровье животных (домашних и диких);

– охрана окружающей среды (включая качество воздуха и 
воды, энтомологический надзор и контроль и т. д.);

– другое (просьба перечислить).

b. На каком уровне функционирует существующая система 
(выберите все, что применимо):

– На национальном уровне?

– На субнациональных уровнях?

c. Какие зоонозные инфекции включены в существующую 
межотраслевую координированную систему эпиднадзора?

3 • Существует ли какая-либо действующая группа, ответственная 
за координацию и планирование внедрения системы 
координированного эпиднадзора за зоонозами (например, 
МКМ, целевая группа/руководящий комитет, техническая 
рабочая группа, координаторы)?

• Какой документацией вы располагаете по этому вопросу?

• Были ли они институционализированы (получили формальный 
или официальный статус)?

Любые документы, 
связанные с созданием/ 
утверждением 
существующей группы 
по координации и 
планированию

4 • Существует ли список приоритетных зоонозов, согласованный 
сектором охраны здоровья животных, сектором 
здравоохранения человека и другими соответствующими 
секторами?

• Был ли этот список разработан с использованием 
многосекторального подхода «Единое здоровье»? Какие 
секторы в этом участвовали? 

• Как проводилась процедура согласования?

Список приоритетных 
зоонозных инфекций 
для координированного 
эпиднадзора, а также отчет 
или документация 
об использованной 
процедуре

5 Межотраслевой Координационный Механизм (МКМ) по принципу "Единое здоровье": постоянная организованная группа (платформа, комитет, 
целевая группа, рабочая группа и.т.д.), которая функционирует для развития или усиления сотрудничества и координации между секторами ответственными 
за зоонозные болезни и другие угрозы здоровью. 
6 Координированная система эпиднадзора за зоонозными заболеваниями: платформа или система, позволяющая осуществлять сбор, агрегацию и 
анализ данных о различных аспектах эпиднадзора по целому ряду секторов, между которыми ведется сотрудничество на стыке взаимодействия между 
человеком, животным миром и окружающей средой, а также выполнять совместные действия по достижению согласованных целей и задач.

3
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Ключевые вопросы Ответ Соответствующие 
документы

5 • Проводилось ли картирование заинтересованных сторон7?

• Какая процедура использовалась? 

Результаты картирования 
заинтересованных сторон

6 • Какая нормативно-правовая база (правила, политика, 
руководства и положения, включая международные стандарты) 
существует для обеспечения координированного эпиднадзора и 
обмена данными?

• Существуют ли какие-либо пробелы в нормативно-правовой 
базе, ограничивающие обмен информацией?

• Планируется ли внести какие-либо изменения в существующую 
нормативно-правовую базу?

Документы, относящиеся 
к нормативно-правовой 
базе

7 Какие существуют стратегические планы8, связанные 
с эпиднадзором за зоонозами или регулирующие его? (например, 
национальный стратегический план «Единое здоровье»)

Существующие 
стратегические планы, 
связанные с эпиднадзором 
за зоонозами

8 Какие существуют оперативные планы9 (включая планы 
по эпиднадзору, определения случаев, протоколы и стандартные 
операционные процедуры) по эпиднадзору за зоонозами? 
В секторе охраны здоровья животных? В секторе общественного 
здравоохранения?

Совместные/сводные 
или односекторальные 
оперативные планы, 
включая планы 
по эпиднадзору и 
соответствующие 
документы

9 • Проводилось ли картирование инфраструктуры?

– В секторе охраны здоровья животных? 

– В секторе общественного здравоохранения? 

– В секторе охраны окружающей среды? 

• Какая методология использовалась?

• Оценивались ли в ходе картирования инфраструктуры связи 
 между секторами?

Результаты картирования 
инфраструктуры внутри 
секторов и между 
секторами

10 • Использовались ли экономические оценки для определения 
финансовых потребностей координированной системы 
эпиднадзора? 

• Имеются ли средства для финансирования координированной 
системы эпиднадзора?

• Является ли финансирование устойчивым?

Документы, относящиеся 
к экономическим оценкам

11 • Существует ли бюджетный план в отношении 
координированного эпиднадзора и системы координированного 
эпиднадзора? 

• Каким образом распределяются средства?

Бюджетный план

7 Анализ заинтересованных сторон: процесс консультаций, в ходе которого выявляются все стороны, заинтересованные в противодействии угрозе 
зоонозов, и анализируются существующие между ними отношения и схемы сетевого взаимодействия рабочих сетей. Взято из ТРЗ и адаптировано.
8 Стратегический план: перспективно ориентированный документ с указанием будущих направлений развития национальной программы и системы 
эпиднадзора. В нем определяются конечные цели и задачи эпиднадзора и его взаимосвязь с национальной политикой внедрения концепции «Единое 
здоровье». Применительно к эпиднадзору в нем указываются меры и задачи, в соответствии с которыми будет осуществляться деятельность по укреплению 
потенциала в области эпиднадзора (например, «увеличение численности персонала местных структур с X до Y в течение ближайших пяти лет»).
9 Оперативный план: документ с описанием текущих мероприятий и способов их проведения, в том числе с указанием обязанностей и сроков. 
Применительно к эпиднадзору оперативный план (например, план мероприятий по эпиднадзору) содержит всю необходимую информацию о методах 
надлежащего ведения эпиднадзора в стране, включая определения случаев, стандартные операционные процедуры проведения расследований, протоколы 
информационного взаимодействия, критерии подтверждения случаев, в том числе методами лабораторной диагностики, и т. д.
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Ключевые вопросы Ответ Соответствующие 
документы

12 • Проводились ли оценки лабораторий? По каждому сектору 
укажите название оценки и дату последнего проведения. 

– В отношении каких лабораторий в секторе охраны здоровья 
животных? 

– В секторе общественного здравоохранения? 

– В других секторах?

Документы, относящиеся 
к оценкам лабораторий

13 • Были ли определены и согласованы общие элементы 
данных в каждом участвующем секторе для достижения 
общих аналитических целей системы координированного 
эпиднадзора? 

• Стандартизированы ли они среди участвующих секторов?

• Соответствуют ли они международным стандартам данных?

Материалы, относящиеся 
к выявленным общим 
элементам данных

14 • Согласованы ли между всеми участвующими секторами 
терминология и сообщения для информирования 
заинтересованных сторон и общественности о системе 
координированного эпиднадзора? 

• Существует ли стратегия коммуникационной работы и план 
коммуникации?

Согласованная 
терминология в области 
коммуникации, примеры 
сообщений, а также 
стратегия или план 
коммуникационной работы

15 • Существует ли механизм или схема обмена данными между 
секторами? 

• Что представляет собой этот механизм? 

• Каким секторам они доступны? На каком уровне осуществляется 
обмен данными с помощью этого механизма (на национальном, 
на всех уровнях в стране)?

Документация, в которой 
описаны механизмы 
обмена данными или 
инфраструктура, например, 
общая платформа обмена 
данными 

16 • Где хранятся данные по координированному эпиднадзору 
в каждом из соответствующих секторов? 

• Если используется общая платформа обмена данными, хранятся 
ли данные на этой платформе и где они хранятся?

• Каким секторам они доступны?

• На каком уровне осуществляется хранение данных 
(на национальном, на всех уровнях в стране)?

Документация с описанием 
процедур и инфраструктуры 
хранения данных

17 • Применяются ли меры по обеспечению конфиденциальности 
и безопасности данных для защиты данных координированного 
эпиднадзора? 

• Какие меры по обеспечению конфиденциальности и 
безопасности данных применяются?

Документация с описанием 
процедур и инфраструктуры 
обеспечения 
конфиденциальности и 
безопасности данных

18 • Используются ли данные координированного эпиднадзора 
для создания выходных материалов (например, рисунков, 
графиков, отчетов или бюллетеней)? 

• Распространяются ли эти материалы? На каких уровнях 
(национальном, субнациональном, всех)? 

• Используются ли полученные выходные материалы, включая 
отчеты о мониторинге и оценке, для обоснования ответных мер, 
политики и при разработке программ?

Примеры полученных 
выходных материалов

3
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Приложение 4. Механизм оценки 
с помощью РИ ЭОИ и глоссарий 

Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3

ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЕ 

П
РЕ

Д
ВА

РИ
ТЕ

Л
ЬН

О
Е 

ПП
-1

Пр
ед

ва
ри

те
ль

но
е 

вы
яв

ле
ни

е 
за

ин
те

ре
со

ва
нн

ы
х 

ст
ор

он

Целью данного мероприятия является 
определение координаторов, «лидеров» 
или технических рабочих групп во всех 
участвующих секторах для руководства 
внедрением координированной 
системы эпиднадзора за зоонозами.

Во всех участвующих 
секторах 
на национальном 
уровне определены 
координаторы, «лидеры» 
или технические рабочие 
группы для планирования 
внедрения координиро-
ванного эпиднадзора.

Во всех участвующих 
секторах на всех 
уровнях в стране 
определены 
координаторы, 
«лидеры» или 
технические 
рабочие группы 
для планирования 
внедрения координиро-
ванного эпиднадзора.

Координаторы, 
«лидеры» или 
технические рабочие 
группы (включая 
выявленных 
координаторов или 
«лидеров») 
в области координиро-
ванного эпиднадзора 
институализированы  
(например, в рамках 
руководящего органа, 
такого как МКМ10).
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Целью данного мероприятия является 
составление списка приоритетных 
зоонозов, который должен быть 
совместно согласован и утвержден 
для включения в деятельность 
по координированному эпиднадзору 
со стороны секторов здравоохранения   
человека, охраны здоровья животных, 
охраны окружающей среды и других 
соответствующих секторов в рамках 
концепции «Единое здоровье».

Существует список 
приоритетных зоонозов, 
подлежащих включению 
в координированную 
систему эпиднадзора.

Список зоонозов 
широко распространен 
на субнациональном 
уровне и уровне 
сообществ.

Список зоонозов 
составляется 
с использованием 
многосекторального 
подхода «Единое 
здоровье». Такой 
подход предполагает 
участие всех 
соответствующих  
секторов в основанном 
на фактических 
данных, прозрачном 
и воспроизводимом 
процессе определения 
приоритетов.
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Целью данного вида деятельности 
является определение, распределение 
и согласование целей, функций и 
обязанностей участвующих секторов 
для внедрения координированной    
системы эпиднадзора.

Цель(и), функции и 
обязанности всех 
координированной    
секторов 
координированной  
системы эпиднадзора 
согласованы 
на национальном уровне.

Цель(и), функции и 
обязанности всех 
участвующих секторов 
координированной 
системы эпиднадзора 
согласованы и 
охватывают все уровни 
в стране.

Цель(и), функции и 
обязанности в рамках 
координированной      
системы эпиднадзора 
пересмотрены 
для учета текущих 
потребностей 
координированной 
системы эпиднадзора.

   Примечание

1. Термины, выделенные голубым цветом, объяснены в глоссарии ниже.

2. Термин «координированный эпиднадзор» в контексте РИ ЭОИ специфичен для координированного эпиднадзора 

за зоонозными заболеваниями.

10 Межотраслевой Координационный Механизм (МКМ) по принципу «Единое здоровье»: постоянная организованная группа (платформа, комитет, 
целевая группа, рабочая группа и.т.д.), которая функционирует для развития или укрепления сотрудничества и координации между секторами, 
ответственными за зоонозные болезни и другие угрозы здоровью.
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3
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Целью данного мероприятия является 
определение заинтересованных сторон 
в области эпиднадзора, эпидемиологии, 
лабораторных исследований  
и обмена информацией во всех 
секторах, связанных  
с зоонозами, для планирования 
внедрения координированной системы 
эпиднадзора.

Заинтересованные 
стороны в области 
эпиднадзора, 
эпидемиологии, 
лабораторных 
исследований и обмена 
информацией выявлены.

В ходе анализа 
заинтересованных 
сторон определены 
участники на всех 
уровнях в стране. 

Функции и обязанности 
сторон институциона-
лизированы 
и включены 
в политические 
документы.
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Целью данного мероприятия является 
проведение оценки систем эпиднадзора 
для определения существующей  
инфраструктуры в области эпиднадзора, 
совместно координируемого 
различными секторами, выявления 
существующих взаимосвязей 
между секторами и нахождение 
подлежащих устранению слабых 
мест в инфраструктуре эпиднадзора, 
с тем чтобы добиться максимально 
эффективной и действенной 
межотраслевой координации.

Оценка взаимосвязей 
между существующими 
системами эпиднадзора 
за приоритетными 
зоонозами проводится 
на межсекторальном 
уровне.

Оценка взаимосвязей 
между существую-
щими системами 
эпиднадзора 
проводится 
на межсекторальном 
уровне и на всех 
уровнях в стране.

Взаимосвязи между 
существующими 
системами 
эпиднадзора были 
проанализиро-
ваны и признаны 
соответствующими 
целям координирован-
ной системы 
эпидназдора.
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Целью данного мероприятия является 
выявление и оценка существующей 
нормативно-правовой базы (включая 
ММСП и стандарты ВООЗЖ) 
для эпиднадзора среди популяций 
животных и среди людей, а также 
механизмов соблюдения принципов 
этики и конфиденциальности в 
отношении сбора, обработки и передачи 
данных в процессе эпиднадзора, 
включая существующие соглашения  
об обмене данными и их 
использовании.

Оценка нормативно-
правовой базы (правил, 
политики, руководящих 
принципов и положений, 
включая международные 
стандарты), 
регулирующей 
стандарты этики и 
конфиденциальности 
в области эпиднадзора 
и обмена данными, 
проводится.

Оценка нормативно-
правовой базы (правил, 
политики, руководящих 
принципов и 
положений, включая 
международные 
стандарты), 
регулирующей 
стандарты этики и 
конфиденциальности 
в области эпиднадзора 
и обмена данными, 
проводится на всех 
уровнях в стране.



46

Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3
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Цель данного мероприятия — описать 
национальную инфраструктуру и 
составить представление об имеющемся 
потенциале по развитию или созданию 
координированных систем эпиднадзора 
(в соответствии с ТРЗ, глава 4.111).  
Для получения информации о системе 
в целом, картирование инфраструктуры 
должно включать:
• общий структурный анализ, который 

фокусируется на оценке организаци-
онной структуры отраслевых 
правительственных и неправитель-
ственных органов; 

• отраслевые объекты и 
инфраструктуру, обязанности, 
программы и мероприятия, 
связанные с зоонозами, включая 
конкретные потребности и 
приоритеты сектора;

• международные и региональные 
обязательства;

• совместные, междисциплинарные, 
межотраслевые и/или проводимые 
на основе принципа «Единое 
здоровье» мероприятия и 
программы, осуществляемые 
на уровне одного или нескольких  
соответствующих секторов;

• деятельность в партнерстве 
с центральными или субнацио-
нальными органами государст-
венного управления, университе-
тами, неправительственными 
организациями, структурами 
индустрии и др., в секторах, не 
связанных со здравоохранением, 
здоровьем животных и окружающей 
средой, а также на центральном или 
субнациональном уровне;

• рамочные документы, протоколы, 
планы и стратегии, относящиеся 
к зоонозам и разработанные 
на уровне одного или нескольких 
секторов;

• имеющиеся кадровые и финансовые 
ресурсы;

• барьеры для расширения 
сотрудничества.

В результате проведения 
базового картирования 
инфраструктуры были 
описаны структура и 
взаимосвязи внутри 
секторов и между ними. 

В ходе картирования 
инфраструктуры 
описано большинство 
подлежащих 
картированию 
областей. 

Полное картирование 
инфраструктуры 
использовано 
для описания 
всех подлежащих 
картированию 
областей. 
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Целью данного мероприятия является 
определение финансовых потребностей 
для достижения желаемого уровня 
потенциала в рамках координирован-
ной системы эпиднадзора в стране 
в течение запланированного периода 
времени. 

Экономические оценки 
были использованы 
для определения 
национальных 
финансовых потребностей 
координированной 
системы эпиднадзора. 

В результате 
проведения 
экономических оценок 
были определены 
финансовые 
потребности 
на всех страновых 
уровнях в отношении 
координированной 
системы эпиднадзора. 

11 Трехстороннее партнерство, ФАО-ВООЗЖ-ВОЗ. (2019 г.). Использование многосекторального подхода «Единое здоровье»: Трехстороннее руководство 
по решению проблемы зоонозов в странах. http://www.fao.org/documents/card/en/c/ca2942en. 

http://www.fao.org/documents/card/en/c/ca2942en
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3

ОЦЕНКА
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Целью оценки лабораторного 
потенциала является выявление 
потребностей или слабых мест 
в диагностическом потенциале 
лабораторий, профессиональной 
подготовке и координации, поскольку 
они относятся к координированной 
системе эпиднадзора 
за зоонозами. Оценка лабораторного 
потенциала должна включать оценку 
возможностей отдельных лабораторий 
в рамках координированной системы 
эпиднадзора, а также функциональ-
ности и работы всей лабораторной сети. 
Она поможет выявить квалифициро-
ванные центральные и субнациональ-
ные лаборатории во всех соответствую-
щих секторах, объединенных на основе 
концепции «Единое здоровье», в рамках 
национальной лабораторной сети 
для координированных систем 
эпиднадзора, а также внешние 
лаборатории, которые могут выполнять 
необходимое тестирование при 
отсутствии возможностей 
на национальном уровне. 

В результате проведения 
оценок лабораторного 
потенциала  
были определены 
квалифицированные  
национальные или 
международные 
референс лаборатории, 
которые могут проводить 
тестирование 
для поддержки 
деятельности в рамках 
координированного 
эпиднадзора.

В результате 
проведения оценок 
лабораторного 
потенциала  
были определены 
квалифицированные 
лаборатории на всех 
уровнях (включая 
международный), 
 которые могут 
проводить 
тестирование 
для поддержки 
деятельности в рамках 
координированного 
эпиднадзора.

В результате 
проведения оценок 
лабораторного 
потенциала  
была выявлена сеть 
квалифицированных 
лабораторий, которые 
могут проводить 
тестирование 
для поддержки 
деятельности в рамках 
координированного 
эпиднадзора.
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Целью данного мероприятия является 
оценка лабораторного потенциала 
отдельных отраслей на предмет 
согласования возможностей 
взаимодействия между участвующими 
секторами и использования многосекто-
рального подхода к сотрудничеству 
в рамках концепции «Единое здоровье», 
включая:

• совместные закупки лабораторных 
реагентов и других расходных 
материалов;

• стандартизацию методов 
диагностики и приведение местных 
процедур в соответствие с междуна-
родно признанными стандартами; 

• обзор и анализ всего маршрута 
от сбора образцов до их поступле-
ния в лабораторию для каждого 
из соответствующих секторов — это 
дает информацию о дублировании 
и пробелах и позволяет определить 
возможности для синергий 
при транспортировке образцов.

Поставки лабораторных 
материалов, 
транспортные цепочки и 
методы интерпретации 
результатов оцениваются 
на предмет согласования 
между участвующими 
секторами 
на национальном уровне.

Поставки лабораторных 
материалов, 
транспортные 
цепочки и методы 
интерпретации 
результатов 
оцениваются 
на предмет 
согласования между 
участвующими 
секторами на всех 
уровнях в стране.

Степень 
согласованности 
способов поставок 
лабораторных 
материалов, 
транспортных 
цепочек и методов 
интерпретации 
результатов между 
участвующими 
секторами была 
оценена и признана 
соответствующей целям 
координированной 
системы эпиднадзора.

4
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3
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Цель этого мероприятия — предоставить 
доказательную базу и рекомендации 
на национальном уровне относительно 
целесообразности и способов 
разработки программ образования 
и профессиональной подготовки, 
обеспечения их соответствия 
национальным и международным 
стандартам, а также их внедрения 
в практику для удовлетворения 
потребностей страны. В связи с этим 
для развития и создания кадрового 
потенциала в рамках подхода «Единое 
здоровье» национальные органы 
государственного управления 
во взаимодействии с заинтересованными 
сторонами должны четко определить 
и сформулировать существующие 
и возникающие потребности в 
национальных кадрах, что может быть 
достигнуто путем проведения оценки 
кадрового потенциала. Результаты 
оценки кадрового потенциала могут 
быть использованы для разработки 
стратегии или плана развития кадровых 
ресурсов с целью укрепления и 
согласования национальных программ 
образования и профессиональной 
подготовки.

Оценки кадровых 
ресурсов проведены 
для определения 
текущих требований, 
компетенций, 
потребностей и пробелов 
в области кадрового 
потенциала на всех 
уровнях в стране.

Оценка кадровых 
ресурсов проведена 
для определения 
текущих требований, 
компетенций, 
потребностей и 
пробелов в области 
кадрового потенциала 
на всех уровнях 
в стране.
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Цель этого вида деятельности — 
обеспечить наличие политической воли 
для поддержки и дальнейшего развития 
координации эпиднадзора между 
участвующими секторами.

Определены лица, 
принимающие решения 
в отношении создания 
координированной 
системы эпиднадзора.

Политическая 
поддержка 
координированной 
системы эпиднадзора 
сформирована, и ее 
сторонники имеются 
на всех страновых 
уровнях.

Имеется стратегия 
информационно-
разъяснительной 
работы, которая 
служит основой 
для коммуникации 
с лицами, 
принимающими 
решения, по вопросам 
координированной 
системы эпиднадзора.
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Целью данного мероприятия 
является планирование механизмов 
обмена данными для обеспечения 
использования каждым профильным 
сектором информации из всех 
профильных секторов на субнациональ-
ном, национальном и трансграничном 
уровнях (где это применимо) или, 
по крайней мере, их осведомленности 
об этой информации. Наилучшей 
практикой в этом отношении является 
определение или создание общих 
элементов данных или переменных 
для достижения общих аналитических 
целей координированной системы 
эпиднадзора. Наличие общих 
переменных позволяет обеспечить 
межотраслевой обмен данными, 
собранными в каждом участвующем 
секторе, их дезагрегирование и 
объединение. 

В каждом участвующем 
секторе общие элементы 
данных для достижения 
общих аналитических 
целей координированной 
системы эпиднадзора 
определены и 
согласованы 
на национальном уровне.

В каждом участвующем 
секторе общие 
элементы данных 
для достижения общих 
аналитических целей 
координированной 
системы эпиднадзора 
определены и 
согласованы на всех 
уровнях в стране.

Общие элементы 
данных стандартизи-
рованы во всех 
участвующих секторах 
на основе общих 
аналитических целей 
координированной 
системы эпиднадзора 
и отвечают 
международным 
стандартам данных.
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ПРИЛОЖЕНИЯ

Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3
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Целью данного мероприятия является 
обзор существующих стратегических 
планов и рамочных документов, 
касающихся эпиднадзора, на предмет 
их возможной консолидации и 
согласования или разработки единого 
документа, по возможности 
с использованием многосекторального 
подхода «Единое здоровье».

В целях планирования 
собраны и рассмотрены 
национальные 
стратегические 
документы (стратегии, 
рамочные программы 
и стратегические 
планы), относящиеся 
к координированной 
системе эпиднадзора.

Национальные 
стратегические 
документы (стратегии, 
рамочные программы и 
стратегические планы) 
по координированной 
системе эпиднадзора 
сведены воедино и 
согласованы на основе 
результатов оценки 
на всех страновых 
уровнях.

Пересмотренные 
стратегические 
документы (стратегии, 
рамочные программы и 
стратегические планы) 
по координированной 
системе эпиднадзора 
приведены 
в соответствие 
с международными 
стандартами и 
рекомендациями.
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Целью данного мероприятия является 
обзор существующих национальных 
оперативных планов и других значимых 
документов, касающихся эпиднадзора, 
на предмет их возможной консолидации 
и согласования или разработки единого 
документа, по возможности 
с использованием многосекторального 
подхода «Единое здоровье».

В целях планирования 
были собраны 
и рассмотрены 
национальные 
оперативные планы 
и другие значимые 
документы (включая 
планы эпиднадзора, 
определения случаев, 
протоколы и стандартные 
операционные 
процедуры), относящиеся 
к координированной 
системе эпиднадзора.

Пересмотренные 
национальные 
оперативные планы 
и другие значимые 
документы (включая 
планы эпиднадзора, 
определения 
случаев, протоколы 
и стандартные 
операционные 
процедуры), 
относящиеся 
к координированной 
системе эпиднадзора и 
обмена информацией, 
утверждены всеми 
ведомствами, 
осуществляющими 
эпиднадзор на всех 
уровнях в стране.

Пересмотренные 
национальные 
оперативные планы 
(включая планы 
эпиднадзора, 
определения 
случаев, протоколы 
и стандартные 
операционные 
процедуры), 
относящиеся 
к координированной 
системе эпиднадзора, 
приведены 
в соответствие 
с международными 
руководящими 
указаниями и 
рекомендациями.
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В связи с тем, что координирован-
ные системы эпиднадзора требуют 
значительных ресурсов, целью данного 
вида деятельности являются разработка 
бюджетного плана и обеспечение 
механизмов распределения средств 
на основе анализа денежных или 
финансовых составляющих разработки и 
внедрения координированной системы 
эпиднадзора.  

Имеются бюджетный 
план и механизм 
распределения средств 
для осуществления 
координированного 
эпиднадзора 
на национальном уровне.

Имеются бюджетный 
план и механизм 
распределения средств 
для осуществления 
координированного 
эпиднадзора на всех 
страновых уровнях.

Бюджетный 
план и механизм 
распределения средств 
были подвергнуты 
оценке и признаны 
соответствующими 
целям координирован-
ной системы 
эпиднадзора. 

PП
Л-

6
Пл

ан
ир

ов
ан

ие
 в

 о
бл

ас
ти

 
ка

др
ов

ы
х 

ре
су

рс
ов

Целью данного вида деятельности 
является разработка кадровой стратегии 
и плана образования и профессио-
нальной подготовки, который позволит 
усилить и согласовать национальные 
программы в сфере образования и 
профессиональной подготовки 
на основе результатов оценки кадровых 
ресурсов.  

План обучения и 
профессиональной 
подготовки кадров 
для координированной 
системы эпиднадзора 
разработан 
на основе оценки 
кадровых ресурсов 
на национальном уровне.

План обучения и 
профессиональной 
подготовки кадров 
для координированной 
системы эпиднадзора 
разработан на основе 
оценки кадровых 
ресурсов для всех 
страновых уровней.

Образование и 
профессиональная 
подготовка кадров 
включены в процесс 
национального 
многосекто-
рального кадрового 
планирования с учетом 
международных 
квалификационных 
требований и оценок.

ПЛ
-7

  
О

бе
сп

еч
ен

ие
 н

ор
м

ат
ив

но
-п

ра
во

во
й 

ба
зы

Цель данного вида деятельности — 
по результатам оценки обеспечить 
в участвующих секторах стандартизацию 
всех нормативно-правовых основ, 
необходимых для создания/ 
совершенствования координирован-
ной системы эпиднадзора внутри 
соответствующих секторов и между 
ними в рамках концепции «Единое 
здоровье», для содействия достижению 
намеченных показателей и результатов 
в отношении координированной 
системы эпиднадзора и обмена 
информацией.

По результатам 
оценки необходимые 
нормативно-правовые 
рамки (правила, 
стратегии, руководства 
и положения, включая 
международные 
стандарты) 
стандартизированы 
во всех секторах 
на национальном уровне.

По результатам 
оценки необходимые 
нормативно-правовые 
рамки (правила, 
стратегии, руководства 
и положения, включая 
международные 
стандарты) 
стандартизированы 
во всех секторах на всех 
страновых уровнях.

Пересмотренные 
нормативно-правовые 
рамки 
для координированной 
системы эпиднадзора 
приведены 
в соответствие 
с международными 
стандартами и 
рекомендациями. 

4
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
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ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
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Целью данного вида деятельности 
является согласование общепринятой 
терминологии и сообщений, которые 
будут использоваться между секторами 
и в коммуникационной работе 
с населением.

Проведено согласование 
коммуникацион-
ной терминологии 
и сообщений между 
всеми секторами, 
участвующими в системе 
координированного 
эпиднадзора 
на национальном уровне.

Согласованная 
коммуникационная 
ерминология и 
сообщения между 
всеми секторами, 
участвующими 
в системе 
координированного 
эпиднадзора, доведены 
до всех уровней 
в стране.

Существует стратегия 
коммуникации и/или 
план коммуникации 
(включающий 
терминологию и формы 
сообщений), на основе 
которых осуществляется 
коммуникация 
с заинтересованными 
сторонами и 
населением в рамках 
координированной 
системы эпиднадзора.
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Целью данного вида деятельности 
является получение бюджетных 
ресурсов, необходимых для поддержки 
координированной системы 
эпиднадзора. 

Имеется финансирование 
для осуществления 
координированного 
эпиднадзора 
на национальном уровне.

Имеется финансирова-
ние для осуществления 
координированного 
эпиднадзора на всех 
страновых уровнях.

Устойчивое 
финансирование 
(т. е. заложенное 
в национальный 
бюджет) выделяется 
на деятельность 
по координиро-
ванному эпиднадзору, 
оценивается и 
устанавливается 
в соответствии с целями 
координированной 
системы эпиднадзора.
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является обеспечение регулярной 
коммуникации между координаторами 
системы координированного 
эпиднадзора и техническими группами 
для обсуждения мероприятий и 
вопросов в области координированного 
эпиднадзора.

Координаторы или 
технические рабочие 
группы проводят 
совещания эпизодически.

Координаторы или 
технические рабочие 
группы встречаются 
на регулярной основе 
и для решения 
приоритетных 
вопросов по мере их 
возникновения.

Технические рабочие 
группы регулярно 
проводят обзоры 
деятельности 
по координированному 
эпиднадзору и ее 
оптимизацию. 
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Целью данного вида деятельности 
является создание или развитие 
механизмов обмена данными 
для обеспечения использования 
каждым профильным сектором 
информации из всех профильных 
секторов на всех уровнях или,  
по крайней мере, их осведомленности 
об этой информации. Это может 
включать определение элементов 
данных по конкретным секторам, 
подлежащих обмену в рамках 
координированной системы 
эпиднадзора; определение общего 
массива данных, подлежащих 
обмену между секторами в рамках 
координированной системы 
эпиднадзора; создание механизмов 
для обеспечения получения 
необходимых данных и их доступности 
для распространения во всех 
соответствующих секторах; определение 
способов и сроков распространения 
данных для обеспечения их 
своевременного предоставления, а 
также заключение соглашений об 
обмене данными.

Существует механизм 
обмена данными между 
секторами 
на национальном уровне.

Существует механизм 
обмена данными 
между секторами 
на всех страновых 
уровнях.

Существует доступный, 
функциональный и 
удобный 
для использования 
всеми участвующими 
секторами механизм 
обмена данными.
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3

ВНЕДРЕНИЕ
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Целью данного вида деятельности 
является внедрение механизмов 
хранения и обмена данными, создание 
доступной ИТ-инфраструктуры 
(например, оборудования, 
программного обеспечения и 
онлайн-услуг), а также обеспечение 
технической поддержки в создании 
информационных  систем, хранении и 
ведении данных, полученных разными 
секторами. 

Существуют структура 
и место для хранения 
и ведения данных, 
получаемых 
из различных секторов, 
на национальном уровне.

Существуют структура 
и место для хранения 
и ведения данных, 
получаемых 
из различных секторов, 
на всех страновых 
уровнях.

Существуют доступная, 
функциональная и 
используемая всеми 
участвующими 
секторами структура 
и место для хранения 
и ведения данных, 
получаемых из всех 
соответствующих 
секторов.
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х Цель данного вида деятельности — 
обеспечить защиту данных 
координированного эпиднадзора 
с помощью существующих мер 
по сохранению конфиденциальности и 
безопасности данных.

Меры по обеспечению 
конфиденциальности  
и безопасности 
данных для защиты 
данных координиро-
ванного эпиднадзора 
применяются 
на национальном уровне.

Меры по обеспечению 
конфиденциальности 
и безопасности 
данных для защиты 
данных координиро-
ванного эпиднадзора 
применяются на всех 
страновых уровнях.

Меры по обеспечению 
конфиденциальности и 
безопасности данных 
для защиты данных 
координированного 
эпиднадзора прошли 
оценку и соответствуют 
целям координирован-
ной системы 
эпиднадзора.
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Целью данного вида деятельности 
является постепенное начало 
внедрения координированной системы 
эпиднадзора.

Меры по обеспечению 
конфиденциальности 
и безопасности данных 
для защиты данных 
координированного 
эпиднадзора 
применяются на всех 
страновых уровнях.

Меры по обеспечению 
конфиденциальности 
и безопасности данных 
для защиты данных 
координированного 
эпиднадзора прошли 
оценку и соответствуют 
целям координиро-
ванной системы 
эпиднадзора.

Пересмотренные 
стратегические 
документы (стратегии, 
рамочные программы и 
стратегические планы) 
по координированной 
системе эпиднадзора 
приведены 
в соответствие 
с международными 
стандартами и 
рекомендациями.
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Цель данного вида деятельности — 
обеспечить использование 
неофициальных и официальных 
механизмов и соглашений для обмена 
согласованной информацией между 
участвующими секторами. 

Обмен данными 
эпиднадзора 
осуществляется 
неофициально 
или официально 
эпизодически 
на национальном уровне.

Обмен данными 
эпиднадзора 
осуществляется 
неофициально или 
официально регулярно 
и своевременно на всех 
уровнях в стране.

Данные эпиднадзора 
систематически, 
регулярно и 
своевременно 
предоставляются всем 
участвующим секторам 
через универсальную 
или объединенную 
платформу 
(платформы). 
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Целью данного вида деятельности 
является налаживание эффективной 
коммуникации для обмена 
информацией на уровне органов 
государственного управления, внутри и 
между партнерскими организациями и 
другими соответствующими заинтере-
сованными сторонами, включая СМИ и 
общественность.

Осуществляются 
эпизодический обмен 
информацией и 
коммуникация 
с соответствующими 
заинтересованными 
сторонами.

Осуществляются 
регулярный обмен 
информацией и 
коммуникация 
с соответствующими 
заинтересованными 
сторонами.

Осуществляются 
регулярный и 
своевременный 
обмен информацией и 
коммуникация 
с соответствующими 
заинтересованными 
сторонами, включая 
трансграничные, 
региональные и 
международные 
структуры.

В-
9

Со
бл

ю
де

ни
е 

м
еж

ду
на

ро
дн

ы
х 

тр
еб

ов
ан

ий
 

в 
от

но
ш

ен
ии

 о
по

ве
щ

ен
ий

Цель данного вида деятельности — 
обеспечение соблюдения страной 
международных требований 
по оповещению о случаях зоонозов.

Соблюдение 
международных 
требований в отношении 
оповещения о всех 
случаях зоонозов.
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Механизм оценки с помощью РИ ЭОИ
ВИД 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ЦЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

Уровни потенциала
УРОВЕНЬ 1 УРОВЕНЬ 2 УРОВЕНЬ 3

ВНЕДРЕНИЕ
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Цель этой деятельности 
состоит в обеспечении того, 
чтобы агрегированные данные 
координированного эпиднадзора 
позволяли получать выходные 
материалы для распространения 
в органах государственного управления, 
внутри и между партнерскими 
организациями и другими соответствую-
щими заинтересованными сторонами.  

Данные 
координированного 
эпиднадзора позволяют 
получить выходные 
материалы (например, 
рисунки, графики, отчеты 
или бюллетени), которые 
распространяются 
на национальном уровне.

Данные координиро-
ванного эпиднадзора 
позволяют получить 
выходные материалы 
(например, рисунки, 
графики, отчеты или 
бюллетени), которые 
распространяются 
на всех страновых 
уровнях.

Данные координиро-
ванного эпиднадзора, 
включая отчеты 
о результатах 
мониторинга и оценки, 
позволяют получить 
выходные материалы, 
которые используются 
при разработке 
ответных мер, политики 
и программ.

МОНИТОРИНГ И ОЦЕНКА
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Целью данного вида деятельности 
является проведение симуляционных 
упражнений для оценки эффективности 
и функциональности координирован-
ной системы эпиднадзора в различных 
ситуациях.

Симуляционные 
упражнения 
проведены для оценки 
эффективности и 
функциональности 
координированной 
системы эпиднадзора 
на национальном уровне. 

Симуляционные 
упражнения 
проведены для оценки 
эффективности и 
функциональности 
координированной 
системы эпиднадзора 
на всех уровнях 
в стране. 

Результаты 
симуляционных 
упражнений 
используются 
при составлении и 
пересмотре планов 
по координированному 
эпиднадзору. 
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Целью данного мероприятия является 
разработка плана мониторинга и оценки 
(МиО) деятельности 
в рамках координированной системы 
эпиднадзора. Это предполагает 
совместное обсуждение и 
документальное оформление 
результатов, которые должны быть 
достигнуты, способов измерения этих 
результатов, информации, которую 
необходимо собрать в ходе каждого 
из мероприятий (включая сведения 
об их периодичности и исполнителях), 
а также порядка использования этой 
информации для целей МиО. Это может 
включать создание механизма МиО 
деятельности по координированному 
эпиднадзору, включая определение 
целей и задач мониторинга и оценки, 
а также определение базовых 
показателей по основным видам 
деятельности и их исходного уровня, 
что позволит оценивать динамику 
изменений. 

Существует план 
мониторинга и оценки, 
отвечающий целям 
координированной 
системы эпиднадзора.

С помощью плана 
мониторинга и 
оценки оценивается 
эффективность 
деятельности и 
достигнутый прогресс 
в рамках координиро-
ванной системы 
эпиднадзора.

Результаты 
мониторинга и 
оценки позволяют 
последовательно 
совершенствовать 
или расширять 
координированную 
систему эпиднадзора 
и приводить ее 
в соответствие 
с международными 
стандартами и 
рекомендациями. 
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Целью данного мероприятия является 
внедрение механизма (или механизмов) 
мониторинга и оценки качества данных, 
передаваемых в рамках координирован-
ной системы эпиднадзора, 
для обеспечения полноты, 
своевременности и точности 
передаваемых данных на уровне 
их ввода (например, учреждение 
здравоохранения, сотрудник 
службы эпиднадзора/сотрудник, 
представляющий отчетность).

Существует методология 
управления качеством 
данных.

Качество данных 
проверяется 
и признается 
соответствующим 
целям координиро-
ванной системы 
эпидназдора. 

Качество данных 
соответствует 
международным 
стандартам и 
рекомендациям. 
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  Примечание

Все приведенные термины и определения используются только в контексте РИ ЭОИ и могут иметь другое значение в 

других контекстах. 

ПЕРЕЧЕНЬ ТЕРМИНОВ РИ ЭОИ 

ТЕРМИН ОПРЕДЕЛЕНИЕ

Анализ заинтересованных 
сторон 

Процесс консультаций, в ходе которого выявляются все стороны, заинтересованные 
в противодействии угрозе зоонозов, и анализируются существующие между ними отношения и 
схемы  взаимодействия рабочих сетей.

Бюджетный план Описательный рабочий документ, позволяющий планировать ожидаемые финансовые операции 
в течение установленного периода времени.

Взаимосвязи Состояние общности или взаимной обусловленности двух или более элементов.

Заинтересованные стороны Отдельные лица или группы лиц, которые участвуют или должны участвовать в качестве партнеров 
в работе по предупреждению или сдерживанию зоонозов или других общих угроз здоровью 
населения на стыке взаимодействия между человеком, животным миром и окружающей средой. 
К числу заинтересованных сторон относятся субъекты воздействия на угрозы зоонозов, а также 
стороны, которых объективно или с их точки зрения затрагивают такие угрозы, включая стороны, 
которые могут испытывать на себе влияние мер по противодействию зоонозным угрозам. 

Институционализированный Получивший формальный или официальный статус.

Картирование инфраструктуры Систематический сбор и анализ информации об уже существующих в стране ресурсах/потенциале.

Качество данных  Степень целостности получаемых данных, которая может влиять на достоверность регистрируемой 
информации.

Координатор Лицо, представляющее организацию/учреждение в ходе контактов по вопросам 
скоординированного эпиднадзора.

Координированная система 
эпиднадзора 

Платформа или система, позволяющая осуществлять сбор, агрегацию и анализ данных о различных 
аспектах эпиднадзора по целому ряду секторов, между которыми ведется сотрудничество 
на стыке взаимодействия между человеком, животным миром и окружающей средой, и выполнять 
совместные действия по достижению согласованных целей и задач.

Лидер Лицо, активно участвующее в ведении информационно-разъяснительной работы и координации 
эпиднадзора.

Лица, принимающие решения Секторы или заинтересованные стороны, участвующие в выполнении важных действий в рамках 
того или иного процесса.

Международные стандарты 
данных 

Согласованные на международном уровне принципы, которым должны соответствовать 
получаемые данные (например, стандарты Программы по системам медико-санитарной 
информации, Кодекса здоровья наземных животных ВООЗЖ).

Международные стандарты и 
рекомендации 

Согласованные на международном уровне принципы и положения, используемые в качестве 
отсылочных норм (например, статья 1.4 Кодекса здоровья наземных животных ВООЗЖ, 
Рекомендуемые ВОЗ стандарты в отношении эпиднадзора, второе издание).

Международные требования 
в отношении оповещений

Согласованные на международном уровне нормы/положения, позволяющие соблюдать правила и 
выполнять задачи в области информирования о соответствующих происшествиях [например, 
статья 1.1 Кодекса здоровья наземных животных ВООЗЖ, Международные медико-санитарные 
правила ВОЗ (2005 г.)].

Методология управления 
качеством данных

Порядок контроля целостности получаемых данных и обеспечения их соответствия установленным 
стандартам в отношении данных.

Механизм Базовая структура или идея, лежащая в основе системы, понятия или документа, либо свод 
конкретных правил, идей или представлений, лежащих в основе подхода к проблеме или 
решению.
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Механизм распределения 
средств 

Постоянно действующая в рамках инфраструктуры система, организованная группа или сеть, 
предназначенная для управления финансами.

Мониторинг и оценка Процесс измерения, отслеживания и повышения качества работы и оценки результатов текущего 
или завершенного направления деятельности, программы или стратегии путем выведения 
показателей, отражающих степень достигнутого прогресса и выполнения задач, а также освоения 
выделенных средств, в целях повышения эффективности, обеспечения подотчетности или 
демонстрации положительных изменений. Включает: 
Мониторинг: непрерывный систематический сбор информации о заранее установленных 

показателях, имеющих отношение к проекту или системе; и 
Оценка: систематический и объективный анализ актуальности, эффективности, 

результативности или воздействия проекта либо процесса на основании информации 
о показателях, полученной в ходе мониторинга. 

Неофициальный Осуществляемый неофициальным образом, без контроля со стороны существующих органов того 
или иного сектора.

Нормативно-правовые рамки Система правил, норм, руководящих принципов и положений, регламентирующих деятельность в 
контексте органов управления.

Обмен информацией Процесс распространения информации внутри структур заинтересованных сторон, отраслевых 
систем или субъектов либо между ними.  

Общие элементы данных Общие переменные, которые поддаются дезагрегации и могут сочетаться с данными, 
полученными из других секторов или от других заинтересованных сторон, в целях проведения 
дальнейшего анализа или расследований.

Объединенные платформы Совместно работающие платформы.

Оперативный план Документ с описанием текущих мероприятий и способов их проведения, в том числе с указанием 
обязанностей и сроков. Применительно к эпиднадзору оперативный план (например, план 
мероприятий по эпиднадзору) содержит всю необходимую информацию о методах надлежащего 
ведения эпиднадзора в стране, включая определения случаев, стандартные операционные 
процедуры проведения расследований, протоколы информационного взаимодействия, критерии 
подтверждения случаев, в том числе методами лабораторной диагностики, и т. д

Официальный Осуществляемый официальным образом в соответствии с принятыми правилами и положениями.

Оценка кадровых ресурсов Систематический процесс сбора, оценки и документирования информации в целях анализа и 
выявления сильных и слабых сторон, а также пробелов в потенциале и текущем состоянии той или 
иной функционирующей структуры.

Оценка лабораторного 
потенциала 

Систематический процесс сбора, оценки и документирования информации в целях анализа и 
выявления сильных и слабых сторон, а также пробелов в состоянии и потенциале лабораторных 
систем.

План коммуникации Общий, всеобъемлющий или концептуальный план, разрабатываемый после стратегии 
коммуникационной работы для управления плановой и экстренной коммуникацией между 
заинтересованными сторонами.

План мониторинга и оценки План с изложением компонентов программы или направления деятельности, имеющих отношение 
к мониторингу и оценке.

План обучения и 
профессиональной подготовки 
кадров

Описание запланированных к проведению текущих или разовых мероприятий, зачастую 
составляемое в рамках общей стратегии информационной и учебной работы.

Политическая поддержка Желание руководящих/административных органов страны взять на себя обязательство 
по поддержке того или иного направления работы.  

Профильные секторы Как минимум секторы, отрасли, заинтересованные стороны или министерства, играющие 
ключевую роль в противодействии конкретной угрозе здоровью населения на многосекторальных 
принципах концепции «Единое здоровье». В их число могут по мере необходимости включаться 
другие секторы и учреждения, заинтересованные в устранении соответствующей угрозы здоровью 
населения (например, частные структуры, академические круги). 

Регион Группа стран, имеющих некоторые общие характеристики и, как правило, связанных между собой 
по географическому признаку.

Сектор Отдельная часть или ветвь социального, экономического или политического общественного уклада 
либо сферы деятельности, например медицина, ветеринария или охрана окружающей среды.   

Симуляционное упражнение Процесс моделирования определенных условий/сценариев для формирования механизма 
подготовки к выполнению практических/учебных задач.
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Совместимость Совместимость – возможность беспрепятственного обмена данными/информацией и их 
использования при взаимодействии между компьютерными системами или программным 
обеспечением.

Совместимый Термин, используемый для описания того, в какой степени системы и устройства способны 
обмениваться данными и интерпретировать такие общие данные. Системы считаются 
совместимыми, если они могут обмениваться данными или затем представлять такие данные 
в понятном для пользователя виде (определение Общества систем управления здравоохранением 
и медико-санитарной информацией).  

Стандартные операционные 
процедуры 

Предоставляемые организации или структуре наборы пошаговых инструкций (протоколы) 
с подробным описанием порядка выполнения типовых действий.

Стратегический план Перспективно ориентированный документ с указанием будущих направлений развития 
национальной программы и системы эпиднадзора. В нем определяются конечные цели и задачи 
эпиднадзора и его взаимосвязь с национальной политикой внедрения концепции «Единое 
здоровье». Применительно к эпиднадзору в нем указываются меры и задачи, в соответствии 
с которыми будет осуществляться деятельность по укреплению потенциала в области эпиднадзора 
(например, «увеличение численности персонала местных структур с X до Y в течение ближайших 
пяти лет»).   

Стратегия информационно-
разъяснительной работы

Общий, всеобъемлющий или концептуальный план либо набор мер, предназначенный 
для углубления знаний или повышения осведомленности заинтересованных сторон.

Стратегия коммуникационной 
работы 

Всеобъемлющий стратегический обзор высокого уровня, направляющий плановую и экстренную 
коммуникацию между различными заинтересованными сторонами (включая общественность).

Техническая рабочая группа Специализированная группа экспертов в области эпиднадзора для совместной работы 
по достижению определенных целей, которая может участвовать в планировании 
координированного эпиднадзора.

Универсальные платформы Платформы, обеспечивающие беспрепятственный обмен данными/информацией и их 
использование компьютерными системами или программным обеспечением.

Устойчивое финансирование Система сбора финансовых поступлений, обладающая достаточной надежностью для достижения 
долгосрочных целей программ.

Участвующие секторы Секторы, отрасли, заинтересованные стороны или министерства, активно участвующие 
в противодействии той или иной угрозе здоровью населения на многосекторальных принципах 
концепции «Единое здоровье». В их число могут по мере необходимости включаться другие 
секторы и учреждения, заинтересованные в устранении соответствующей угрозы здоровью 
населения (например, частные структуры, академические круги).

Функции и обязанности Установленные и распределенные между представителями участвующих секторов должности, 
задачи и обязанности в рамках координированной системы эпиднадзора. 

Экономическая оценка Систематический процесс сбора, оценки и документирования информации в целях анализа и 
выявления сильных и слабых сторон, а также пробелов в состоянии финансового управления и 
ресурсов.

Эпизодический Создаваемый по мере необходимости или для выполнения конкретной задачи.  
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Приложение 5. Форма отчета 
по итогам совещания/
семинара    
1. Общие организационные аспекты совещания/
семинара по РИ ЭОИ

Примечания/инструкции
• Укажите дату, время, место, председателя, участвующие учреждения.

2. Резюме совещания/семинара (сводное резюме)

• Обобщите цели/задачи и итоги совещания/семинара по РИ ЭОИ

3. Задачи системы координированного ЭОИ
• Укажите утвержденные в вашей стране задачи, поставленные перед системой координированного 

ЭОИ.

4. Резюме результатов оценки  

• Перечислите целевые уровни потенциала для оцениваемых видов деятельности (см. страницу 

«Результаты оценки» в практическом пособии РИ ЭОИ).
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5. Представление выбранных приоритетов и видов 
деятельности

• Опишите метод, использованный для определения приоритетности видов деятельности. 

Перечислите мероприятия,  выбранные для плана развития РИ ЭОИ (см. страницу «Приоритизация и 

дорожная карта» практического пособия РИ  ЭОИ).

6. Дорожная карта 

• Предоставьте разработанную дорожную карту (см. страницу «Приоритизация и дорожная карта» 

практического пособия РИ ЭОИ).

• Дайте краткие комментарии по срокам выполнения мероприятий.

7. Выбранные ресурсы

• Укажите согласованные шаги по выбору ресурсов, которые будут способствовать осуществлению 

плана развития, составленного с помощью РИ ЭОИ.

• Включите таблицу с ресурсами-кандидатами, если они выбраны на момент составления отчета 

(см. страницу «Выбор ресурсов» практического пособия РИ ЭОИ).

8. Резюме плана развития системы ЭОИ  

• Предоставьте таблицу плана развития системы ЭОИ из РИ ЭОИ (см. страницу «План развития 

системы ЭОИ» практического пособия РИ ЭОИ).

5
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9. Рекомендуемые дальнейшие шаги

• Резюмируйте последующую деятельность.

10. Любые другие вопросы для занесения в протокол

• Например, наличие серьезных поводов для конфликтов или разногласий между партнерами.

Любые другие вопросы для занесения в протокол

• Приложения к отчету: 

• окончательная повестка для семинара;

• перечень участников;

• практическое пособие РИ ЭОИ (заполненный).
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